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सार्वजनिक जराफदनेिता प्ररर््वि सम्बन्धी 
कार्वनरन्,२०७८

l:js[t ldlt M@)&*÷#÷@$
k|dfl0fs/0f ldlt M @)&*÷#÷@%

प्रसतारिा
गाउँपानिकाको सेरा प्रराििाई पारदर्शी, उत्तरदारधी र जराफदिेधी ्बिाउि िधीनत, 
रोजिा तथा कार्वक्रमको कारा्वनररि प्रकृरा, प्राप्त उपिन्् र तरसिे पारेको आनथ्वक 
सामानजक प्रभारको मलूराङ्कि गरधी िधीनत, रोजिा तथा सेरा प्रराि प्रकृरामा सु् ार गि्व, 
सार्वजनिक कोषको अतरतु्तम पररचािि गरधी अपेनषित उद्शेर प्रानप्तको सनुिश्चतता गि्व र 
जिप्रनतनिन् तथा कम्वचारधीिाई थप नजममरेार ्बिाई सार्वजनिक जराफदिेधीता अनभ्बनृर् 
गि्व सथािधीर सरकार सञचािि ऐि २०७४ को दफा ७८ को उपदफा (५) को प्ररोजिको 
िानग प्रर्ासकीर कार्वनरन् निरनमत गिने ऐि, २०७५ को दफा ४ िे नदएको अन्कार 
प्ररोग गरधी कार्वपानिकािे रो कार्वनरन् जारधी गरेको छ । 

  भाग-१
प्रारनमभक

1. सनंषिप्त िाम र प्रारनमभकः (१) रो  कार्वनरन्को  िाम "सार्वजनिक जराफदनेिता 
प्ररर््वि सम्बन्धी कार्वनरन्, २०७८" रिकेो छ । 
(२) रो कार्वनरन् कार्वपानिकािे सरधीकृत गरेको नमनतदनेि िाग ूिुिेछ ।

2. पररभाषाः नरषर रा प्रसङ्गिे अकको अथ्व ििागमेा रस कार्वनरन्मा:-
-1_ “ऐि” भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि, २०७४ सम्झिपुछ्व ।
-2_ “सभा” भनिािे िेपािको सनंर्ािको ् ारा २२२ को उप्ारा (१) ्बमोनजमको 

गाउँ सभा सम्झिपुछ्व ।
-3_ “कार्वपानिका” भनिािे संनर्ािको ्ारा २१५ ्बमोनजम गठि भएको गाउँ 

कार्वपानिकािाई सम्झिपुछ्व।
-4_ “अधरषि” भनिािे गाउँपानिकाको अधरषि सम्झि ुपछ्व ।
-5_ “उपभोक्ा सनमनत” भनिािे गाउँपानिकाद्ररारा सरधीकृत आरोजिा रा 

कार्वक्रम्बाट प्रतरषि िाभ पाउिे वरनक्िरुको समिूिे आरोजिा रा कार्वक्रम 
निमा्वण, सञचािि, वररसथापि र मम्वत समभार गि्वको िानग आफूिरु मधरे्बाट 
गाउँपानिका र्ारा नि्ा्वररत प्रनक्ररा ्बमोनजम गठि गरेको सनमनत सम्झिपुछ्व। 

-6_ “कारा्विर”भनिािे निररङ गाउँकार्वपानिकाको कारा्विर सम्झि ुपछ्व र सो 
र््दि ेगाउँपानिका अनतग्वतका रडा कारा्विर, सेरा केनद्र, नरषरगत र्ािा 
रा निकार समतेिार्व ्ब्ुझाउिे छ। 

-7_ “कोष”भनिािे गाउँपानिकाको सथािधीर सनञचत कोष सम्झि ु पछ्व र सो 
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र््दि े सथािधीर काििू ्बमोनजम सथापिा भएका अनर सथािधीर कोषिाई 
समते जिाउिे छ ।

-8_ “प्रमिू प्रर्ासकीर अन्कृत”भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि, २०७४ 
दफा ८४ रमोनजमको प्रमिू प्रर्ासकीर अन्कृत सम्झि ुपछ्व ।

-9_ “नरकास सा्झदेार”भनिािे िेपाि सरकारसँग भएको सम्झझौता ्बमोनजम िगद, 
नजनसधी एरं प्रानरन्क सिरोग उपिव् गराउिे नविपषिधीर एरं ्बिुपषिधीर दात ृ
निकार, संरकु् राष्ट्रसिंधीर निकारिरु तथा अनतरानष्ट्रर गरै सरकारधी संसथािाई 
सम्झि ु पछ्व र सो र््दिे गाउँपानिकासंग भएको सम्झझौता ्बमोनजम िगद, 
नजनसधी एरं प्रानरन्क सिरोग उपिव् गराउिे रानष्ट्रर गरै सरकारधी संसथा 
समतेिाई ्ब्ुझाउिेछ।

-10_ “सामानजक परधीषिण” भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि २०७४ को दफा 
७८ को उपदफा (५) को वररसथा ्बमोनजम गाउँपानिकाको रोजिा, िधीनत, 
कार्वक्रम, आरोजिा कारा्वनररि र सेरा प्रराििे आनथ्वक सामानजक षिते्रमा 
पारेको समग्र प्रभारको िेिाजोिा, नरशे्षण र मलूरांकि कार्व सम्झि ुपछ्व।

-11_ “सार्वजनिक परधीषिण” भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि २०७४ को 
दफा ७८ को उपदफा (५) को वररसथा ्बमोनजम गाउँपानिकािे संचािि गिने 
कार्वक्रम, नरकास रोजिा तथा आरोजिाको िक्र, उद्शेर, ्बजटे तथा रस्बाट 
प्राप्त उपिन््को ्बारेमा सरोकाररािािरु्बधीच जािकारधी गराउिे, िेिाजोिा 
गिने र मलूरांकि गिने कार्व सम्झि ुपछ्व ।

-12_ “सार्वजनिक सिुरुार” भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि २०७४ को 
दफा ७८ को उपदफा (५) को वररसथा ्बमोनजम गाउँपानिका।िगरपानिकाको 
सेरा प्रराि र नरकास वररसथापि िगारत कार्वमा सरोकार राखिे सर्वसा्ारण 
िागररक र गाउँपानिका पदान्कारधीिरु्बधीच सार्वजनिक थिोमा ििुा 
छिफि गिने प्रनक्ररा सम्झि ु पछ्व।रस र््दि े गाउँपानिकासँग भएको 
सम्झझौता, सा्झदेारधी, करनुिरत, र्त्व अिसुार गाउँपानिकाको भझौगोनिक 
षिते्रमा कार्वक्रम सञचािि गिने नरकास सा्झदेार तथा गरै सरकारधी संसथािे 
आफिो कार्व नजममरेारधीको सनदभ्वमा गिने सिुरुारिार्व समते जिाउिेछ ।

-13_ “गरै सरकारधी ससंथा” भनिािे रस कार्वनरन्को प्ररोजिको िानग प्रचनित 
काििू ्बमोनजम सथापिा भएका र गाउँपानिकाको सभा्बाट आफिो कार्वक्रम 
सरधीकृत गराई गाउँपानिकाको समनररमा कार्वक्रम सञचािि गिने गरै 
िाफामिूक ससंथा सम्झिपुछ्व । 

-14_ “सामदुानरक ससंथा” भनिािे जिचतेिा सम्बन्धी तानिम, अनभमिुधीकरण, 
सधीप नरकास, ्बचत, कजा्व पररचािि, समाररे्धी नरकास र सर्क्ीकरण गिने 
उद्शेरिे निनश्चत प्रनक्ररा अरिम्बि गरधी प्रचनित काििू ्बमोनजम सथापिा 
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भएका संसथा तथा गाउँपानिकामा सचूधीकृत भएका समदुारमा आ्ाररत 
ससंथा सम्झिपुछ्व ।

-15_ “रोजिा” भनिािे सथािधीर सरकार सञचािि ऐि, २०७४ को दफा २४ को 
उपदफा (१) मा उलिेि भए ्बमोनजम गाउँपानिकाको समग्र नरकास निमा्वण 
सम्बन्धी तरार पाररएको आरन्क, ्बानष्वक र रणिधीनतगत तथा नरषरषिते्रगत 
रोजिा र रसतै प्रकारका अनर रोजिािाई सम्झि ुपछ्व ।

-16_ “कार्वक्रम” भनिािे निनश्चत उद्शेर प्रानप्तका िानग गाउँपानिकार्ारा िगािधी 
ढाँचा सनित तरार गररएको षिते्रगत रा रिुषिते्रगत कार्वक्रम सम्झिपुछ्व ।

-17_ “आरोजिा”भनिािे गाउँपानिकािे कुिै भझौगोनिक षिते्र रा कार्वषिते्रमा 
निनश्चत अर्धी र िगािधी रकम तोकी नि्ा्वररत उद्शेर प्रानप्तका िानग तरार 
गररएको आरोजिा सम्झि ुपछ्व ।

-18_ “अिदुाि”भनिािे िेपाि सरकार र प्रदरे् सरकार्बाट गाउँपानिकािाई प्राप्त 
िुिे नरत्तधीर समािधीकरण, सर्त्व, समपरुक तथा नरर्षे अिदुाििाई सम्झि ु
पछ्व । साथै सो र््दि ेिेपाि सरकार तथा प्रदरे् सरकारका नरनभनि मनत्रािर 
र अनतग्वतका निकार र िेपाि सरकारको सरधीकृनतमा दात ृनिकार्बाट उपि्् 
िुिे नरत्तधीर, प्रानरन्क एर ंरसतगुत सिरोग समतेिाई जिाउिे छ ।

-19_ “िनषित समिू”भनिािे िेपािको संनर्ािको ्ारा ४२ ्बमोनजम सामानजक 
नरारको िक प्राप्त गिने आनथ्वक, सामानजक रा र्नैषिक दृनटििे पछानड परेका 
मनििा, दनित, आनदरासधी जिजानत, म्रे्धी, थारु, मनुसिम, नपछडा रग्व, 
अलपसङ्खरक, सधीमानतधीकृत, अपाङ्गता भएका वरनक्, िैङ्नगक तथा 
रझौनिक अलपसङ्खरक, नकसाि, श्रनमक, उतपधीनडत रा नपछनडएको षिते्रका 
िागररक तथा आनथ्वक रुपिे न्बपनि िस आर्वको वरनक् रा वरनक्को समिूिाई 
सम्झि ुपछ्व । साथै, सो र््दि ेिेपाि सरकार र प्रदरे् सरकारिे िनषित समिू 
भिधी तोकेका अनर रग्व एरं समदुार समतेिाई जिाउछ ।

-20_ “सामानजक नजममरेारधी”भनिािे गाउँपानिकािे प्रचनित काििू ्बमोनजम 
समारेर्धी र समतामिुक नरकासका िानग उपरकु् िधीनत, रोजिा, कार्वक्रम 
तजु्वमा र कारा्वनररि गिने साथै िनषित समिुिाई धराि नदई सेरा प्रराि गिने 
दानरतरिाई सम्झि ुपछ्व।

-21_ “सार्वजनिक  निजधी सा्झदेारधी” भनिािे सथािधीर काििू रा अनर प्रचनित 
काििू ्बमोनजम करार गि्व रोगर काििूधी वरनक््बधीच करार र्त्वमा ्ररसथा भए 
्बमोनजमको सेरा प्रदाि तथा सञचािि गिने र तरसको जोनिम र्त्व ्बमोनजम 
रिि गिने गरधी भएको करार ्ररसथा सम्झि ुपछ्व।

-22_ “िागररक रडापत्र” भनिािे गाउँपानिकािे उपि्् गराउिे नरनभनि सेरा 
तथा सनुर्ाको िाम, नरररण, समरार्धी, नजममरेार कम्वचारधी कार्वकषिको 
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नरररण, सेरा प्राप्त गि्व परुा्वउि ुपिने प्रनक्ररा, िागिे र्लूक एरं दसतरुका साथै 
सेरा अररुर् भएमा उजरुधी सनुिे अन्कारधी उलिेि गरधी सर्वसा्ारणिाई 
ससुनूचत गि्व सार्वजनिक सथि रा कारा्विरमा टाँनगएको रा टाँसेर रानिएको 
रा नरद्नुतर माधरम विारा प्रकानर्त राचापत्र सम्झि ुपछ्व।

-23_ “्बनिग्वमि अनभमत” (Exit Poll)  भनिािे सेराग्रािधीिरु सेरा निई 
कारा्विर्बाट ्बानिर निनसकिे समरमा कारा्विरको सेराप्ररािको नरषरमा 
िेिधी रा ििेारनदएको अनभमत रा स्ुझार सम्झि ुपछ्व ।

-24_ “िागररक प्रनतरदेि  पत्र” (Citizen  Report  Card) भनिािे सेराग्रािधी 
िागररकिे कारा्विर्बाट सेरा निंदा प्रतरषि अिभुर गरेका, भोगकेा र दिेकेा 
कुरािरुिाई उलिेि गरधी सेरा भझौनतक रा अभझौनतक माभरमराट कारा्विरिाई 
पषृ्ठपोषण नदिे पर्नत सम्झि ुपछ्व।

-25_ “समदुार्बाट सचंािि िुिे रोजिा” भनिािे गाउँपानिकाको सिरोगमा 
उपभोक्ा सनमनत, गरै सरकारधी संसथा, टोि नरकास संसथा र सामदुानरक 
ससंथा्बाट संचािि िुिे निमा्वण तथा आनथ्वक एरं सामानजक नरकास सम्बन्धी 
आरोजिा तथा कार्वक्रम सम्झि ुपछ्व।

-26_ “सािा कार्वक्रम रा आरोजिा”भनिािे रस गाउँपानिकाको िकमा पनध्र िाि 
रूपरँ भनदा कम िगािधी भएका कार्वक्रम रा आरोजिा सम्झि ुपछ्व।

-27_ “ठुिा कार्वक्रम रा आरोजिा”भनिािे रस गाउँपानिकाको िकमा पनध्र िाि 
रूपराँ रा सो भनदा मानथ िगािधी भएका कार्वक्रम रा आरोजिा सम्झि ुपछ्व।

-28_ “गिुासो” भनिािे जिु सकैु माधरम्बाट कारा्विर रा रसको निकारको काम, 
सेरा प्रराि, नरकास निमा्वण तथा गाउँपानिका।िगरपानिकाको काम तथा 
अन्कार सम्बन्धी नरषरमा सरोकाररािा वरनक् रा निकारिे गिने निनित रा 
अनिनित  नसकारत सम्झि ुपछ्व।

-29_ “ उजरुधी” भनिािे गाउँपानिका रा रस अितरगतका निकारको काम, सेरा 
प्रराि, नरकास निमा्वण सम्बन्मा पदान्कारधी रा कम्वचारधीको कार्वसमपादि, 
सेराको गणुसतर, निरनमतता, िागत तथा समरको नरषरमा सम्बन्मा 
निनित रा मझौनिक रुपमा वरक् गरेको असनतनुटि सम्झि ुपद्वछ।
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भाग– २ 
गिुासो वररसथापि कार्वनरन्

पररचछेद –१
गिुासोको अनभिेिि तथा प्ररानमभक काररािधी

3. गिुासोको अनभिेि राखि ुपिनेः
(१) कारा्विरिे दिेारका कुिै माधरम्बाट आएका गिुासोको अिसुचूधी–१ 

्बमोनजमको ढाँचामा अनभिेि राखि ुपिनेछः 
-1_ अधरषि, उपाधरषि रा रडा अधरषि समषि मझौनिक रा निनित रुपमा,
-2_ कारा्विर प्रमिु समषि मझौनिक रुपमा, 
-3_ कारा्विरमा निरेदि दता्व गरेर, 
-4_ कारा्विरको टेनिफोि, िटिारि, फराकस माफ्व त,
-5_ कारा्विरको रमिे,एस एम एस माफ्व त, 
-6_ िुिाक, एकसपे्रस डेनिभरधी माफ्व त, 
-7_ उजरुधी पेनटका माफ्व त,
-8_ पत्रपनत्रका, नरद्तुधीर संचार माधरम, सामानजक संजाि माफ्व त,
-9_ सार्वजनिक पररषिण, सामानजक पररषिण, सार्वजनिक सिुरुाई जसता 

कार्वक्रममा प्रश्न गरेर, 
-10_ संि तथा प्रदरे् सरकारका निकार माफ्व त ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम प्राप्त भएका स्ैब गिुासोिाई गिुासोको माधरम सनित 
गिुासो सनूिे अन्कारधीिे दिेार ्बमोनजम ्बगशीकरण गरधी अनभिेिमा जिाउि ु
पिनेछ ।  
-1_ सचूिा सम्बन्धी गिुासो,
-2_ नपर मका्व परेको सम्बन्धी गिुासो,
-3_ सार्वजनिक िररद सम्बन्धी गिुासो,
-4_ परूा्व्ार निमा्वणमा गणुसतर कारम िभएको सम्बन्धी गिुासो,
-5_ नरत्तधीर अिरु्ासि सम्बन्धी गिुासो,
-6_ सेरा प्ररािमा अनतररक् र्लुक भकु्ािधी गिु्व परेको सम्बन्धी गिुासो,
-7_ आरोजिा तथा कार्वक्रम छिोट तथा वररसथापि सम्बन्धी गिुासो,
-8_ उपभोक्ा सनमनतसँग सम्बनन्त गिुासो,
-9_ नरद्माि काििूधी प्रार्ाि सम्बन्धी गिुासो,
-10_ कम्वचारधीको आचरण तथा वररिार सम्बन्धी गिुासो,
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-11_ अनर गिुासो।
(३) उपदफा (१) ्बमोनजम पि्व आएका गिुासोिाई गिुासो सनुिे अन्कारधीिे प्रमिु 

प्रर्ासकीर अन्कृतसँग समनरर गरधी सात नदि नभत्र प्रथम सम्बो्ि गरधी 
अनभिेिमा जिाउि ुपिनेछ।

(४)  उपदफा (३) ्बमोनजम गरेको प्रथम सम्बो्िको जािकारधी गिुासो सनुिे 
अन्कारधीिे सम्बनन्त गिुासोकता्विाई निनित मझौनिक रमिे एसएमएस रा 
अनर कुिै उपरकु् तररका्बाट नदि ुपिनेछ।

(५) प्रचनित काििूमा रिकेो असपटिता रा अपरा्वप्तता रा षिेत्रान्कार नभत्र िपरेको 
रा अनर कुिै कारणिे गिुासो सनुिे अन्कारधी र प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतको 
ति्बाट सम्बो्ि िुि िसकेका गिुासोिाई गिुासो सनुिे अन्कारधीिे गिुासो 
समा्ाि समनरर सनमनतमा पेर् गिु्व पिनेछ।

(६) उपदफा (५) ्बमोनजम पेर् भएका गिुासोको सम्बन्मा गिुासो समनरर 
सनमनतिे गिुासोसँग सम्बनन्त काििूधी वररसथा र तरसता गिुासो समा्ािको 
िानग गिु्वपिने निण्वरको प्रसतार समते तरार गरधी अिसुचूधी–२ ्बमोनजमको ढाँचामा 
कार्वपानिका ्ैबठकमा पेर् गिु्व पिनेछ।

4. कार्वपानिकािे निण्वर गिनेः
(१) दफा ३ को उपदफा (६) ्बमोनजम प्राप्त प्रसतार समतेको आ्ारमा गिुासो 

समा्ािको िानग कार्वपानिकािे आरशरक निण्वर रा निदनेर्ि नदिेछ। 
(२) उपदफा (१) ्बमोनजम कार्वपानिकािे गिुासो समा्ािको िानग कुिै निण्वर गदा्व 

रा निदनेर्ि नददंा आरशरकता अिसुार काििूधी परामर््व निि सकिेछ। 
(३) उपदफा (१) ्बमोनजम भएको निण्वर प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिे कारा्वनररि 

गरधी गिुासो सनुिे अन्कारधी माफ्व त सम्बनन्त गिुासोकता्विाई सोको जािकारधी 
नदि ुपिनेछ।

(४) रस कार्वनरन् ्बमोनजम पि्व आएका गिुासो समा्ािको िानग काििूधी तजु्वमा रा 
संर्ो्ि गिु्व पिने दनेिएमा तरसतो काििू तजु्वमाको िानग कार्वपानिकािे प्रकृरा 
अगानड ्बढाउिेछ।

पररचछेद –२
गिुासो वररसथापिको संसथागत वररसथा

5. गिुासो सनुिे अन्कारधी तोकिेः
(१) प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिे कारा्विरमा उपि्् रररष्ठ कम्वचारधीिाई गिुासो 

सनुिे अन्कारधी तोकिेछ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजम तोनकएको अनतररक् गिुासो सनुिे अन्कारधीको काम 
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कत्ववर र अन्कार िुिेछः
-1_ कारा्विरमा प्राप्त गिुासोको ्बगशीकरण गरधी अनभिेि राखिे,
-2_  प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत र गिुासोसँग सम्बनन्त पदान्कारधी तथा 

कम्वचारधीसँगको समनररमा पि्व आएको गिुासोको प्रथम सम्बो्ि गिने,
-3_ अनर निकारको कार्वषिेत्रनभत्रको गिुासो भएमा सम्बनन्त निकारमा 

पठाउिे,
-4_ कार्वपानिका ्ैबठकमा पेर् गिने गिुासोको नरररण तरार गरधी प्रमिु 

प्रर्ासकीर अन्कृत समषिर पेर् गिने,
-5_ गिुासो समा्ाि समनरर सनमनतको सदसर सनचर भई कार्व गिने,
-6_ गिुासो सम्बो्िको िानग भएका निण्वरिरुको अनभिेि राखिे,
-7_ गिुासोको सम्बन्मा कार्वपानिका तथा प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत्बाट 

भएको निण्वर कारा्वनररि गि्व सिरोग गिने,
-8_ पनििे निण्वर भरसकेका नरषरमा गिुासो पि्व आएमा सोको जािकारधी 

प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिाई गराउिे,
-9_ कार्वपानिका तथा प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिे तोके ्बमोनजमका अनर 

कार्व गिने।
(३) गिुासो सनुिे अन्कारधीिार्व उपदफा (२) मा तोनकएका काम, कत्ववर र अन्कार 

रािके अनर नजममरेारधी समते नदएको अरसथमा तरसतो नजममरेारधी समते परुा गिु्व 
पिनेछ।

6. गिुासो समा्ाि समनरर सनमनतको गठिः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम पि्व आएका गिुासोमधरे दफा ३ को उपदफा (५) 

्बमोनजम कार्वपानिकामा पेर् गिु्व पिने गिुासो समा्ाि गि्व कार्वपानिका 
्ैबठकमा प्रसतार पेर् गिने प्ररोजिको िानग दिेार ्बमोनजमको गिुासो समा्ाि 
समनरर सनमनत रििेछः

-1_ उपाधरषि        संरोजक
-2_ प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत   सदसर
-3_ अधरषििे तोकेको कमतधीमा एकजिा मनििा सनित दईुजिा कार्वपानिका 

सदसर                                                     सदसर
-4_ गिुासो सनुिे अन्कारधी     सदसर सनचर

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको सनमनतिे आरशरकता अिसुार नरषर नरज्ञ र सम्बनन्त 
कम्वचारधीिाई सनमनतको ्ैबठकमा आमनत्रण गि्व सकिेछ। 

7. रडा कारा्विरको गिुासो समा्ाि सम्बन्धी वररसथाः
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(१) रडा कारा्विरमा प्राप्त िुिे गिुासोको वररसथापिको िानग सम्बनन्त रडाको 
रडा सनचरिे गिुासो सनुिे अन्कारधी भई काम गिनेछ ।

(२) रडा कारा्विरमा प्राप्त िुि आएका गिुासोिरुको नरररण रडा सनचरिे अिसुचूधी 
–१ ्बमोनजमको ढाँचामा तरार गिु्व पिनेछ। 

(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको गिुासो सनुिे अन्कारधीिे रस कार्वनरन् ्बमोनजम 
रडा कारा्विरको षिेत्रान्कार नभत्रका गिुासोिरु रडा अधरषिसँग समनरर 
गरधी सम्बो्ि गिु्व पिनेछ। 

(४) उपदफा (२) ्बमोनजम गिुासो समा्ािको िानग गररएका कार्विरुको नरररण 
रडा सनचरिे रडा सनमनतको ्ैबठकमा प्रसततु गिु्व पिनेछ ।

(५) षिेत्रान्कार रा अनर कुिै कारणिे रडा सनमनत्बाट समा्ाि िुि िसकेका 
गिुासोको सम्बो्िको िानग तरसता गिुासोिरुको नरररण अिसुचूधी– ३ 
्बमोनजमको ढाँचामा तरार गरधी  प्रमिु प्रर्ासकीर  अन्कृत माफ्व त गिुासो 
समा्ाि समनरर सनमनतमा पेर् गिु्व पिनेछ। 

(६) कार्वपानिका रा अनर कारा्विरसँग सम्बनन्त गिुासोिरु रडा कारा्विरमा 
प्राप्त िुि आएमा रडा सनचरिे तरसता गिुासोिरु कार्वपानिका रा सम्बनन्त 
कारा्विरमा पठाउि ुपिनेछ ।

8. अनर कारा्विरको गिुासो समा्ाि सम्बन्धी वररसथाः
(१) गाउँपानिका मातितका नरषरगत कारा्विर रा र्ािा प्रमिुिे आफूभनदा 

निकटतम मनुिका कम्वचारधीिाई गिुासो सनुिे अन्कारधी तोकि ुपिनेछ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको गिुासो सनुिे अन्कारधीिे सम्बनन्त कारा्विर।र्ािा 

प्रमिुसँग समनरर गरधी कारा्विर रा र्ािामा पि्व आएका गिुासोिरु सम्बो्ि 
गिु्व पिनेछ ।

(३) षिेत्रान्कार रा अनर कुिै कारणिे समा्ाि िुि िसकेका गिुासोको 
सम्बो्िको िानग कारा्विर रा र्ािा प्रमिुिे तरसता गिुासोिरुको नरररण 
अिसुचूधी–३ ्बमोनजमको ढाँचामा तरार गरधी गिुासो समा्ाि समनरर 
सनमनतमा पेर् गिु्व पिनेछ।

 पररचछेद –३
गिुासो समा्ाि प्रनक्ररा

9. गिुासो पेनटका राखिपुिनेः
(१) कारा्विरिे कारा्विरको मिू गेट िनजकै स्ैबिे दखेिे सरुनषित सथािमा गिुासो 

पेनटका राखि ुपिनेछ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको गिुासो पेनटकामा िगाएको तािा गिुासो सनुिे 
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अन्कारधीिे कमतधीमा प्रतरेक िप्ता कारा्विर प्रमिु रा अनर दईुजिा 
पदान्कारधी रा कम्वचारधीको रोिररमा िोलिपुिनेछ। 

10. गोपिधीरता राखि ु पिनेः कारा्विर प्रमिुिे कारा्विरमा प्राप्त भएका गिुासो मधरे 
अिसुन्ाि र छािन्बि गिु्वपिने प्रकृनतका गिुासो गिने वरनक् रा निकारको िाम गोपर 
रािधी तरसता गिुासोको सम्बन्मा आरशरक छािन्बि र अिसुन्ाि गिने वररसथा 
नमिाउि ुपिनेछ । 

11. िेिधी पठाउि सकिेः कारा्विरमा प्राप्त गिुासो मधरे आनथ्वक अनिरनमतता रा 
भ्रटिाचारसँग सम्बनन्त गिुासोिरु कार्वपानिकाको निण्वरिे छािन्बि तथा 
अिसुन्ािको िानग अनखतरार दरुुपरोग अिसुन्ाि आरोगमा िेिधी पठाउि 
सनकिेछ ।

12. प्राथनमकतासाथ कारा्वनररि गिनेः कारा्विरिे अनखतरार दरुुपरोग अिसुन्ाि 
आरोग, मिािेिा परधीषिक, संसदधीर सनमनत, िेपाि सरकार तथा प्रदरे् सरकारका 
निकारिरु र नजलिा समनरर सनमनत माफ्व त प्राप्त गिुासो र स्ुझारिरुिाई 
प्राथनमकतासाथ कारा्वनररि गिनेछ ।

13. गिुासोकता्विाई जािकारधी नदिेः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम प्राप्त गिुासो सम्बो्िपनछ गिुासो सनुिे अन्कारधीिे 

सम्बनन्त गिुासोकता्विाई सोको जािकारधी नदिपुिनेछ।
(२) रस कार्वनरन् ्बमोनजम प्राप्त गिुासोको छािन्बि गदा्व प्राप्त गिुासो ्झठुा ठिरे 

पनि सोिधी वरिोरा उपदफा (१) ्बमोनजम सम्बनन्त गिुासोकता्विाई जािकारधी 
गरारिेछ। 

भाग-३
सामानजक परधीषिण सम्बन्धी वररसथा

पररचछेद –१
सामानजक परधीषिण सम्बन्धी ससंथागत वररसथा

14. सामानजक परधीषिण गिु्वपिनेः
(१) गाउँपानिकािे िरेक आनथ्वक रष्वमा समपादि गरेका कार्वक्रम तथा 

कार्वसमपादिको िेिाजोिा र तरसको सामानजक उपि््धी मापि गि्व 
सामानजक परधीषिण गिु्वपिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको सामानजक परधीषिण दिेारका नरषरमा आ्ाररत रिधी 
गिु्वपिनेछ । 
(क) िेपािको सनंर्ािको अिसुचूधी ८ मा उनलिनित नरषरिरु
(ि) सथािधीर सरकार सञचािि ऐि, २०७४ को दफा ११ ्बमोनजम 

तोनकएका नरषरिरु,
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(ग) गाउँपानिका्बाट सरधीकृत काििू ्बमोनजम समपादि गरेका कार्विरु,
(ि) िेपाि सरकार तथा प्रदरे् सरकार्बाट समर समरमा भएका निदनेर्ि 

्बमोनजम समपादि गिु्वपिने कार्विरु,
(ङ) कार्वपानिका्बाट समर समरमा गररएका प्रनत्बद्तािरु l
(३) कारा्विरिे उपदफा (१) ्बमोनजमको सामानजक परधीषिण कार्व प्रतरक 

आनथ्वक रष्व समाप्त भएको नमनतिे चार मनििानभत्र समपनि गररसकि ु
पिनेछ ।

(४) कार्वपानिकाको निण्वरिे कुिै एक कार्वक्रम रा आरोजिाको समते 
सामानजक परधीषिण गि्व सनकिेछ । 

15. सामानजक परधीषिण समनरर सनमनतको गठिः
(१) सामानजक परधीषिण कार्वमा सिरोग तथा समनररको िानग दिेार अिसुार 

पदान्कारधी रिकेो सामानजक परधीषिण समनरर सनमनत रििे छ।
(1)  प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत    सरंोजक
(2) रोजिा मिार्ािा।र्ािा र्ािा प्रमिु   सदसर
(3) प्रमिु।अधरषििे तोकेको सथािधीर गरै सरकारधी संसथा रा सामदुानरक 

ससंथाको  एक जिा प्रनतनिन्    सदसर
(4) सरंोजकिे तोकेको नरषरगत र्ािा प्रमिु    सदसर 
(5) सामानजक नरकास र्ािा प्रमिु    सदसर–सनचर

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको सनमनतको सामानजक परधीषिण समनरर सनमनतको 
काम, कत्ववर र अन्कार दिेार ्बमोनजम िुिेछः 
-1_ सामानजक पररषिकको छिोट गिने
-2_ पररषिण गररिे कार्वक्रम तथा आरोजिाको छिझौट गिने,
-3_ पररषिकको ससंथा रा वरानक्को रोगरताको पररषिण गरधी सरधीकृत गिने,
-4_ पररषिण कार्वको िानग स्ोत तथा परूा््व ारको वररसथा गिने,
-5_ रकैनलपक रोजिा तथा कार्वक्रमको पनिचाि गरधी सनूच तरार गिने,
-6_ सामानजक परधीषिण कार्वमा आरशरक सिरोग, समनरर र सिनजकरण 

गिने।
16. तेस्ो पषि्बाट सामानजक परधीषिण गराउि ुपिनेः

(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सामानजक परधीषिण कार्व कारा्विरिे तेस्ो 
पषि्बाट सामानजक परधीषिण गराउि ुपिनेछ । 

(२) तेस्ो पषिको छिोट प्रचनित सार्वजनिक िररद काििू ्बमोनजम िुिेछ । 
(३) उपदफा (२) ्बमोनजम छिोट गररिे सामानजक परधीषिकको कार्वनरररण र 

रोगरता अिसुचूधी–४ ्बमोनजम िुिेछ ।
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पररचछेद – २
सामानजक परधीषिण नरन् र प्रनतरदेि

17. सामानजक परधीषिणका नरषरिरुः
(१) सामानजक परधीषिकिे दिेारका ्बमोनजमका सामग्रधीको अधररि गरधी 

गाउँपानिकािे सामानजक नजममरेारधी परूा गरे िगरेको सम्बन्मा समधीषिा र 
नरशे्षण गिु्व पिनेछः
• सथािधीर ति सम्बन्धी सिंधीर तथा प्रादनेर्क ऐि, निरम, तथा मापदणड,
• गाउँपानिकािे रिाएका सथािधीर काििू, कार्वनरन्िरू र निदनेनर्कािरू, 
• गाउँपानिकाको आरन्क तथा रानष्वक रोजिा, 
• िागररक ्बडापत्र
• गाउँपानिकाको चझौमानसक तथा रानष्वक प्रगनत प्रनतरदेि
• सार्वजनिक सिुरुाई प्रनतरेदि
• सार्वजनिक परधीषिणका प्रनतरेदिििरु
• आनतररक िेिापरधीषिण प्रनतरेदि
• अननतम िेिापरधीषिण प्रनतरेदि
• रानष्वक रोजिा तथा ्बजटे तजु्वमासँग सम्बनन्त निण्वरिरु
•  नरानरक सनमनतको रानष्वक प्रनतरेदि

(२) सामानजक परधीषिकिे उपदफा (१) ्बमोनजमका सामग्रधीको अधररि्बाट 
दनेिएका नरररणिरुमा दिेार ्बमोनजमका नरन् अरिम्बि गरधी पट्ुिराई ंनिि ु
पिनेछ ।
1. गाउँपानिका पदान्कारधी तथा सम्बनन्त कम्वचारधीसँग अ््वसरंनचत 

(Semi-structured) अनतरराता्व, 
2. आरोजिा तथा कार्वक्रम कारा्वनररि सथिको सथिगत निरधीषिण, 

अरिोकि र समिू छिफि l
(३) सामानजक परधीषिकिे उपदफा (२) ्बमोनजम पट्ुिराई ं निंदा गाउँपानिकाको 

सामानजक नजममरेारधी ्बििमा दनेिएका प्रमिु समसरा, चिुझौतधी  र भारधी 
कार्वनदर्ाका ्बारेमा समते छिफि गराई अिसुचूधी –५ ्बमोनजमको प्रनतरेदि 
तरार गिु्व पिनेछ ।

18. सार्वजनिक छिफि गराउि ुपिनेः
(१) सामानजक परधीषिकिे दफा १७ को उपदफा (३) ्बमोनजम तरार गरेको 

प्रनतरेदिको मसरझौदामानथ सार्वजनिक छिफि गराउि ुपिनेछ । 
(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको छिफिमा सामानजक परधीषिकिे अिसुचूधी– ५ र 

अिसुनूच–६ ्बमोनजमको प्रनतरेदिमा आ्ाररत रिधी अिसुनूच–७ ्बमोनजमको 
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कार्वक्रम संचािि नरन् र प्रकृरा अिसुार प्रसततुधीकरण गिु्वपिनेछ ।
(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको छिफि िुिे नमनत समर र सथाि तोकी उपदफा (४) 

्बमोनजमका सदसरिरुिाई कमतधीमा पाँचनदि अगारै जािकारधी गराउि ुपिनेछ । 
(४) उपदफा (१) ्बमोनजमको छिफि कार्वक्रम अधरषिको अधरषितामा 

सञचािि िुिेछ । 
(५) उपदफा (१) ्बमोनजमको छिफिमा कार्वपानिकाका सदसरिरु, कारा्विरका 

कम्वचारधी, सथािधीर राजिधीनतक दिका प्रनतनिन्, उद्ोग रानणजर संि, 
पत्रकार मिासंि, उपभोक्ा सनमनतका अधरषििरु, टोि नरकास संसथाका 
प्रनतनिन्िरु, िागररक समाजका प्रनतनिन्िरु र सथािधीर ्बनुद्जधीरधीिरु 
समतेिाई सिभागधी गराउि ुपिनेछ । 

(६) सामानजक परधीषिकिे उपदफा (१) ्बमोनजमको छिफिमा कार्वपानिका 
सदसर ्बािकेका सिभागधी्बाट उठारएका नरषरिरुमा अधरषिको ् ारणा राखि 
िगाउि ुपिनेछ ।

(७) कारा्विरिे रस दफा ्बमोनजमको कार्वक्रम ्ैबठकको गनतनरन् सथािधीर 
सञचार माधरम्बाट प्रतरषि प्रसारण गिने वररसथा नमिाउि सकिेछ ।

(८) उपदफा (१) अिसुारको छिफि कार्वक्रममा उपनसथत िुिे आरोजक तथा 
सिभानगिे अिसुनूच–८ ्बमोनजमको आचंरसनिता पािािा गिु्वपिनेछ।

19. अननतम प्रनतरदेि तरार गिु्वपिनेः
(१) सामानजक परधीषिकिे दफा १८ ्बमोनजमको छिफिमा उठेका नरषरिरु समते 

नमिाई अिसुचूधी–९ ्बमोनजमको अननतम प्रनतरेदि तरार गरधी कारा्विरमा पेर् 
गिु्व पिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको प्रनतरेदिमा दिेारका नरषरिरुिाई सारांर्को रुपमा 
समारेर् गिु्व पिनेछः 
(1) गाउँपानिकाको प्राथनमकता तथा िक्रिरू 
(2) गत आनथ्वक रष्वको मखुर मखुर उपि््धीिरू 
(3) सामानजक नजममरेारधी ्बिि गिने षिमता
(4) नजममरेारधी ्बिि गिने सनदभ्वमा दनेिएका समसरािरू
(5) सु् ारको िानग चालिपुिने कदम तथा स्ुझारिरू 

(३) उपदफा (१) ्बमोनजम पेर् भएको प्रनतरेदि अधरषि।प्रमिुिे कार्वपानिका 
्ैबठकमा पेर् गि्व िगाउि ुपिनेछ ।

(४) कारा्विरिे उपदफा (१) ्बमोनजमको प्रनतरेदि कारा्विरको रेरसारटमा 
राखि ुपिनेछ ।
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20. सामानजक परधीषिणमा समारेर् गराउिपुिनेः गाउँपानिकाका अनतग्वतका नरषरगत 
र्ािािरू र गाउँपानिकाको रानष्वक रोजिा।कार्वक्रम।आरोजिामा समारेर् 
भएका गरै सरकारधी संसथािरूको िकमा गाउँपानिकाकै अनभनि अगंको रूपमा 
सामानजक परधीषिणमा समाररे् गिु्वपिनेछ ।

21. कागजात उपि्् गराउि ुपिनेः सामानजक परधीषिकिे मागकेो नरररण, तथरांक, 
सचूिा तथा कागजात गाउँपानिका, नरषरगत मिार्ािा रा र्ािा, सम्बनन्त गरै 
सरकारधी संसथा तथा अनर निकारि ेउपि्् गराउि ुपिनेछ।

22. प्रनतरदेि सभामा पेर् गि्वपिनेः (१)कार्वपानिकािे सामानजक परधीषिणको 
प्रनतरदेिमा उलिेि भएका नरषरमा छिफि गरधी कारा्वनररि िुि सकिे स्ुझारिरु 
कारा्वनररिको वररसथा नमिाउि ुपिनेछ।
(२) उपदफा (१) रमोनजम कार्वपानिकाराट कारा्वनररि गररएका नरषर, 
कार्वपानिकाराट समा्ाि िुि िसकेका र िधीनतगत प्रकृनतका नरषरिरु समारेर् 
गरधी सामानजक परधीषिण प्रनतरदेिका प्रमिु नरषर समारेर् भएको प्रनतरदेि 
सभाको रैठकमा पेर् गिु्व पिनेछ।

23. अनर निकारिरुको सामानजक परधीषिण सम्बन्धी वररसथाः गाउँपानिकाको षिते्रनभत्र 
कार्वक्रम सञचािि गिने गरै सरकारधी ससंथा तथा अनर सार्वजनिक संसथािरूिे 
समानजक परधीषिण गदा्व रस कार्वनरन्को प्ररोग गिु्व पिनेछ। 

भाग-३
सार्वजनिक परधीषिण

पररचछेद–१
सार्वजनिक परधीषिण सम्बन्धी वररसथा

24. सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिनेः
(१) गाउँपानिका्बाट सञचािि गरेका स्ैब नकनसमका कार्वक्रम तथा 

आरोजिािरुको सार्वजनिक परधीषिण गिु्व पिनेछ ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण िरेक कार्वक्रम रा आरोजिा 

सम्झझौता ्बमोनजमको काम समपनि भएपनछ अननतम नकसता भकु्ािधी परू्व 
कमतधीमा एक पटक अनिरार्व रुपमा गराउि ुपिनेछ। 

  तर कारा्विरिे कार्वक्रम रा आरोजिाको प्रकृनत िरेधी कुिै कार्वक्रम रा 
आरोजिाको कारा्वनररि सम्झझौता गदा्व िै एक पटक भनदा ्बढधी पटक 
सार्वजनिक परधीषिण गिने वररसथा नमिाउि रो वररसथािे ्बा्ा परुा्वएको 
मानििे छैि ।

(३) उपदफा (१) ्बमोनजम कार्वक्रम रा आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिने 
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वररसथा कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररि गिने निमा्वण वररसारधी रा 
उपभोक्ा सनमनत रा गैरसरकारधी संसथासँग गररिे सम्झझौतामा उलिेि गररिेछ । 

(४) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिणमा दिेार ्बमोनजमका 
वरनक्िरुिाई सिभागधी गराउि ुपिनेछः
(क) कार्वक्रम रा आरोजिा्बाट प्रतरषि िाभ प्राप्त गिने समदुारका सदसरिरु,
(ि) रडा सनमनतका सदसरिरु मधरे कमतधीमा एकजिा सदसर,
(ग) कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररिको िानग सम्झझौता गिने उपभोक्ा 

सनमनत टोि नरकास संसथा, गरै सरकारधी संसथा रा निमा्वण वररसारधीका 
प्रनतनिन्,

(ि) सम्बनन्त कार्वक्रम रा आरोजिा संचाििको िानग कारा्विरिे 
तोकेको प्रानरन्क कम्वचारधी l

25. सार्वजनिक परधीषिण गराउिे नजममरेारधीः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण गराउिे नजममरेारधी 

गाउँपानिकासँग कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररि गि्व सम्झझौता गिने 
निकारको िुिेछ ।

(२) रस कार्वनरन् ्बमोनजम सार्वजनिक परधीषिण गि्व िागिे िच्व कार्वक्रम 
रा आरोजिाको िागत अिमुािमा िै समारेर् गिने वररसथा कारा्विरिे 
नमिाउिेछ ।

26. कार्वक्रम समपनि पश्चातको सार्वजनिक परधीषिण िभई अननतम नकसता रकम निकासा 
ििुिेः निमा्वण वररसारधी, उपभोक्ा सनमनत तथा अनर निकार रा संसथाराट 
कारा्वनररि िुिे सरै िािका कार्वक्रम तथा आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण 
िभई अननतम नकसताको रकम भकु्ािधी नदिे छैि ।

पररचछेद – २
उपभोक्ा सनमनत्बाट कारा्वनररि िुिे कार्वक्रम रा आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण 

सम्बन्धी वररसथा
27. सार्वजनिक जािकारधी नदिपुिनेः

(१) उपभोक्ा सनमनतका अधरषििे रडा अधरषिको समनररमा कार्वक्रम रा 
आरोजिा कारा्वनररिको कारा्वदरे् प्राप्त गरेको नमनतिे सात नदि नभत्र 
कार्वक्रमका प्रतरषि िाभग्रािधीिरुिाई कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररि 
अनिको सार्वजनिक जािकारधीको िानग उपनसथत िुि नमनत सथाि र समर 
उलिेि गरधी सार्वजनिक सचूिा नदि ुपिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम सञचािि गररिे कार्वक्रममा उपभोक्ा सनमनतको 
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अधरषि रा निजिे तोकेको उपभोक्ा सनमनतको सदसरिे दिेारका नरषरिरु 
प्रसततु गिु्व पिनेछः
(क) आरोजिाको कूि िागत 
(ि) उपभोक्ा्बाट वरिोररिे िागतको पररमाण 
(ग) समपादि गिु्वपिने मखुर मखुर कामको नरररण 
(ि) आरोजिा समपनि गिु्व पिने अरन्  
(ङ) आरोजिाको िानग तोनकएको सारट रनचाज्वको िाम पद र समपक्व  िम्बर
(च) उपभोक्ा रा अनर सरोकाररािाको तफ्व ्बाट कुिै गिुासो भएमा तरसतो 

गिुासो राखि सनकिे पदान्कारधी रा कम्वचारधीको िाम र समपक्व  िम्बर ।
(३) रस दफा ्बमोनजम गररिे कार्वक्रमको अधरषिता रडाधरषि रा निजिे तोकेको 

रडा सनमनतको सदसरिे गिनेछ ।
(४) उपदफा (२) ्बमोनजम कार्वक्रम रा आरोजिाको नरररण प्रसततु गररसकेपनछ 

कार्वक्रमको अधरषिता गिने वरनक्िे कार्वक्रमका सिभागधीिरुिाई कुिै नजज्ञासा 
रा स्ुझार भए पािैपािो राखि िगाउि ुपिनेछ ।

(५) उपदफा (४) ्बमोनजम प्राप्त भएका कुिै नजज्ञासा रा स्ुझारको सम्बन्मा 
उपभोक्ा सनमनतका सदसरिरु रा अधरषिता गिने वरनक्िे सपटि पािु्व पिनेछ ।  

(६) उपदफा (१) ्बमोनजम गररिे कार्वक्रमको उपनसथनत र छिफिमा उठेका 
नरषरिरु समते समारेर् गरधी निण्वर तरार गिने वररसथा सम्बनन्त उपभोक्ा 
सनमनतिे नमिाउि ुपिनेछ ।

(७) उपदफा (६) ्बमोनजम गररएको निण्वर उपभोक्ा सनमनतिे सरुनषित रुपमा राखि ु
पिनेछ र कारा्विरिे मागेको ्बित रा भकु्ािधीको िानग कागजात पेर् गदा्व 
संिगि गिु्व पिनेछ ।

28. सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिनेः
(१) उपभोक्ा सनमनतिे कारा्विरसँग भएको सम्झझौता ्बमोनजम तोनकएको कार्व 

समपनि गररसकेपनछ सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिनेछ ।
(२) उपभोक्ा सनमनतको अधरषििे उपदफा (१) ्बमोनजमको कार्व समपनि 

सार्वजनिक परधीषिणको िानग रडाधरषिसँग समनरर गरधी कार्वक्रम रा 
आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण िुिे नमनत सथाि र समर तोकी उपनसथनतको 
िानग उपभोक्ािरुिाई सार्वजनिक सचूिा प्रसारण गिु्वपिनेछ । 

(३) उपदफा (२) ्बमोनजम सञचािि िुिे सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा 
उपभोक्ा सनमनतको अधरषि रा निजिे तोकेको सदसरिे दिेारका नरषरिरु 
सनित अिसुनूच–११ ्बमोनजमको आरोजिा रा कार्वक्रम सम्बन्धी नरररणको 
ढाँचा प्रसततु गिु्व पिनेछः
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(क) आरोजिाको उद्शेर
(ि) आरोजिाको कूि िागत
(ग) िािसमम निकासा भएको कूि रकम
(ि) आरोजिा कारा्वनरररिमा भएको कूि िच्व
(ङ) उपभोक्ा्बाट भएको सिभानगताको कूि अरं्
(च) कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररिको क्रममा परेका उजरुधी रा गिुासोको 

नरररण
(छ) सम्झझौता गररएको काम र समपनि भएको काम ्बधीचको तिुिा 

(४) रस दफा ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको अधरषिता अधरषिता 
उपभोक्ा सनमनतको अधरषििे गिनेछ । 

(५) रस दफा ्बमोनजम सञचािि िुिे सामानजक परधीषिण कार्वक्रमको उपनसथनत 
छिफिमा उठेका नरषर र आरोजिाको सम्बन्मा गररएको निण्वर सनितको 
अिसुनूच–१२ ्बमोनजमको नरररण उपभोक्ा सनमनतिे तरार गिु्व पिनेछ ।

(६) उपदफा (५) ्बमोनजम तरार गररएको निण्वरको वरिोरा उपनसथत 
उपभोक्ािरुिाई पढेर सिुाई कार्वक्रमको अधरषिता गिने वरनक् र उपभोक्ा 
सनमनतका सनचरिे प्रमानणत गिु्व पिनेछ।

(७) उपभोक्ा सनमनतिे उपदफा (६) ्बमोनजम प्रमानणत भएको निण्वर अननतम 
नकसता निकासा माग गि्वको िानग कारा्विरमा पेर् गिु्व पिनेछ ।

(८) सिजकता्विे अिसुनूच–१६ अिसुारको िमिूा कार्वक्रम र अिसुनूच–१७ 
्बमोनजमको चकेनिटिको तरारधी गरधी सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको 
सिनजकरण गिु्वपिनेछ।

पररचछेद – ३
गरैसरकारधी संसथा्बाट कारा्वनररि िुिे कार्वक्रम रा आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण 

समरन्धी ्ररसथा
29. सार्वजनिक सचूिा प्रराि गिु्वपिनेः

(१) कुिै कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररि गि्व कारा्वदरे् पाएको नमनतिे 
सात नदिनभत्र कार्वक्रम रा आरोजिासँग सम्बनन्त उपभोक्ा तथा 
सरोकाररािािरुिाई कार्व प्रारमभ गिु्व अनि कार्वक्रम रा आरोजिा सम्बन्धी 
प्रारनमभक जािकारधीको िानग कार्वक्रममा उपनसथनत िुिपुिने नमनत, सथाि र समर 
तोकी सम्बनन्त गैरसरकारधी संसथािे सार्वजनिक सचूिा प्रराि गिु्व पिनेछ । 

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको कार्वक्रममा सम्बनन्त रडाको रडाधरषि सनित 
समपणू्व रडा सदसरिरुिाई समते आमनत्रण गिु्व पिनेछ । 
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(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा कार्वक्रम आरोजिा 
गिने गैर सरकारधी संसथाको तफ्व ्बाट दिेारका कुरािरु प्रसततु गिु्व पिनेछः
(क) कार्वक्रम रा आरोजिाको उद्शेर
(ि) कार्वक्रम रा आरोजिाको िाभग्रािधीको नरररण
(ग) कार्वक्रम रा आरोजिाको कूि िागत
(ि) कार्वक्रम रा आरोजिाको र्रुु िुिे र समपनि िुिे नमनत
(ङ) कारा्विर्बाट वरिोररिे ्बजटे
(च) गरैसरकारधी संसथा्बाट वरिोररिे ्बजटे
(छ) उपभोक्ाको तफ्व ्बाट वरिोिु्वपिने िागतको अरं् र प्रकार
(ज) कार्वक्रम रा आरोजिाको मखुर मखुर नक्रराकिापिरु

(४) उपदफा (३) ्बमोनजमको प्रसततुधीपनछ कार्वक्रममा सिभागधी िाभग्रािधीिरुिाई 
कार्वक्रम रा आरोजिाको सम्बन्मा कुिै नजज्ञासा रा स्ुझार भए पािैपािो 
राखि िगाउि ुपिनेछ ।

(५) उपदफा (४) ्बमोनजम िाभग्रािधीिरु्बाट रािकेा नजज्ञासा रा स्ुझारको 
सम्बन्मा कार्वक्रमको आरोजक्बाट सपटि पािु्व पिनेछ ।

(६) रस दफा ्बमोनजमको कार्वक्रममा उपनसथत रडा सनमनतका सदसरिरुिाई 
कार्वक्रम रा आरोजिाको सम्बन्मा कारा्विरको तफ्व ्बाट आफिा कुरा राखि 
समर नदि ुपिनेछ ।

30. कार्वक्रम समपनि पश्चात सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिनेः
(१) कारा्विरसँगको सम्झझौता ्बमोनजमको काम समपनि भएपनछ कार्वक्रम रा 

आरोजिा सञचािि गिने गैरसरकारधी संसथािे सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा 
उपनसथनतको िानग नमनत सथाि र समर तोकी सार्वजनिक सचूिा प्रराि गिु्व 
पिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको कार्वक्रममा रडाअधरषि िगारत रडा सनमनतका 
सदसरिाई आमनत्रण गिु्व पिनेछ ।

(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिणमा अिसूनुच–११ ्बमोनजमको 
रथाथ्व नरररण प्रसततु गिु्व पिनेछ ।

(४) उपदफा (३) ्बमोनजमको प्रसततुधीकरणमा उपभोक्ा रा िाभग्रािधी र गैरसरकारधी 
संसथा्बाट भएको िगािधी तथा कारा्विर्बाट िािसमम प्राप्त भएको रकमको 
नरररण समते प्रसततु गिु्वपिनेछ ।

(५) कार्वक्रम सञचािि गिने गैरसरकारधी संसथािे रस दफा ्बमोनजम िुिे सार्वजनिक 
परधीषिण कार्वक्रमको उपनसथनत र निण्वर सनित अिसुनूच–१२ अिसुारको 
प्रनतरेदि तरार गिु्व पिनेछ ।



l3l/ª ufpFkflnsf :yfgLo /fhkq v08 $, ;+Vof @$ ldltM @)&*÷)#÷@(

19

(६) उपदफा (५) ्बमोनजम तरार भएको नरररण र निण्वर गैरसरकारधी संसथािे ्बजेट 
निकासाको िानग कारा्विरमा पेर् गिु्व पिनेछ ।

(७) सिजकता्विे अिसुनूच–१६ अिसुारको िमिूा कार्वक्रम र अिसुनूच–१७ 
्बमोनजमको चकेनिटिको तरारधी गरधी  सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको 
सिनजकरण गिु्वपिनेछ।

पररचछेद – ४
निमा्वण वररसारधी्बाट सञचािि िुिे आरोजिाको सार्वजनिक

परधीषिण समरन्धी ्ररसथा
31. सार्वजनिक परधीषिण गिने नजममरेारधीः

(१) निमा्वण वररसारधी माफ्व त संचानित भझौनतक परूा्व्ार निमा्वण सम्बन्धी 
आरोजिािरूको सार्वजनिक परधीषिण गिने नजममरेारधी सो आरोजिाको रेिदिे 
तथा अिगुमिको िानग कारा्विर्बाट तोनकएको प्रानरन्क कम्वचारधीको िुिेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा निमा्वण 
वररसारधीको प्रनतनिन्िाई अनिरार्व उपनसथत गराउि ुपिनेछ ।

32. निमा्वण प्रारमभ िुिपुर्व सार्वजनिक जािकारधी नदिपुिनेः
(१) निमा्वण वररसारधी माफ्व त सञचािि िुिे आरोजिाको िानग कारा्विरसँग 

सम्झझौता भरसकेपनछ आरोजिा निमा्वण सथिमा आरोजिाका िाभग्रािधी 
वरनक्िरुको उपनसथनतमा आरोजिाको नरसततृ नरररण नदिपुिनेछ । 

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको जािकारधी नदिका िानग िुिे कार्वक्रममा आरोजिाको 
रेिदिे तथा अिगुमिको िानग तोनकएको प्रानरन्क कम्वचारधीिे सम्बनन्त 
निमा्वण वररसारधीसँगको समनररमा आरोजिाको िाभग्रािधी वरनक्िरुिाई 
उपनसथनतको िानग नमनत, सथाि र समर तोकी सार्वजनिक सचूिा प्रराि 
गिु्वपिनेछ ।

(३) उपदफा (२) ्बमोनजमको कार्वक्रममा आरोजिा सञचािि िुिे रडाका रडा 
सनमनतका पदान्कारधीिरु र आरशरकता अिसुार प्रमिु र उपाधरषि समतेिाई 
आमनत्रण गिु्व पिनेछ ।

(४) उपदफा (२) ्बमोनजम िुिे कार्वक्रममा प्रानरन्क कम्वचारधीिे दिेारका 
नरषरिरु प्रसततु गिु्व पिनेछः
• आरोजिाको कूि िागत,
• आरोजिा र्रुुिुिे र समपनि िुिे अरन्,
• आरोजिाको मखुर मखुर अपेनषित उपिन््,
• आरोजिाको निमा्वण वररसारधीको िाम र निमा्वण वररसारधीको सथािधीर 

प्रनतनिन्को िामथर ठेगािा र समपक्व  िम्बर,
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• कारा्विरको तफ्व ्बाट रेिदिे र अिगुमिको िानग तोनकएको प्रानरन्क 
कम्वचारधीको िाम पद र समपक्व  िम्बर,

• आरोजिा कारा्वनररिको सम्बन्मा गिुासो रा स्ुझार नदि सनकिे 
पदान्कारधीको िाम पद र समपक्व  िम्बर ।

(५) उपदफा २ ्बमोनजमको कार्वक्रममा आरोजिाका िाभग्रािधीिरुिाई 
आरोजिासँग सम्बनन्त नरषरमा कुिै नजज्ञासा रा स्ुझार भए नदिे अरसर 
उपि्् गराउि ुपिनेछ ।

(६) उपदफा २ ्बमोनजमको कार्वक्रममा निमा्वण वररसारधीिे तोनकएको समरमा िै 
काम समपनि गिने प्रनत्बर्ता जिाउि िगाउि ुपिनेछ। 

(७) रस दफा ्बमोनजम िुिे कार्वक्रममा उपनसथत िुिे पदान्कारधी, निमा्वण 
वररसारधीको प्रनतनिन् तथा आरोजिाका िाभग्रािधीिरुको उपनसथनत पनुसतका 
तरार गरधी राखिे नजममरेारधी प्रानरन्क कम्वचारधीको िुिेछ ।

33. आरोजिाको निमा्वण समपनिपनछ सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिनेः
(१) आरोजिाको निमा्वण समपनि पश्चात सम्बनन्त आरोजिाको सार्वजनिक 

परधीषिण गिु्वपिनेछ ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजम िुिे सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा सम्बनन्त 

प्रानरन्क कम्वचारधीिे निमा्वण वररसारधीसँगको समनररमा आरोजिाका 
िाभग्रािधी वरनक्िाई उपनसथत िुि नमनत सथाि र समर तोकी कमतधीमा सात 
नदि अगारै सार्वजनिक सचूिा प्रराि गिु्व पिनेछ । 

(३) उपदफा (२) ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा आरोजिा 
सञचािि भएको रडाको रडा सनमनतका सदसरिरु र आरशरकता अिसुार 
अधरषि।प्रमिु रा उपाधरषि।उपप्रमिुिाई आमनत्रण गिु्व पिनेछ ।

(४) उपदफा (२) ्बमोनजमको कार्वक्रममा निमा्वण वररसारधीको प्रनतनिन्िे 
आरोजिाको सम्बन्मा निमि नरषरिरु सनित अिसुनूच–१३ ्बमोनजमको 
नरररणको ढाँचामा प्रसततु गिु्वपिनेछः
•  आरोजिा र्रुु भएको नमनत,
•  आरोजिाको कूि िच्व,
•  आरोजिा सरधीकृत नडजारि रनटिमटे अिसुार समपनि भए िभएको,
•  आरोजिासँग सम्बनन्त मखुर मखुर नरषरिरु ।

(५) उपदफा (२) ्बमोनजमको कार्वक्रममा प्रानरन्क कम्वचारधीिे निमा्वण 
वररसारधीका प्रनतनिन्को प्रसतनुतपनछ दिेारका प्रश्निरू रािधी ििुा 
छिफिको माधरम्बाट सिभागधीिरूको प्रनतनक्ररा निि ुपिनेछः
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(1) आरोजिा संचािि गिने निमा्वण ्र्बसारधीिे प्रसततु गरे अिसुारको 
आरोजिा समपनि भए िभएको

(2) आरोजिा तोनकएको समरमा र्रुु तथा समपनि भए।िभएको
(3) आरोजिा रा कार्वक्रम कारा्वनररि प्रारमभिुि ुअनि सार्वजनिक जािकारधी 

नदिे कार्व भए। िभएको
(4) आरोजिामा काम गिने वरनक्िे जरािा पाए िपाएको
(5) आरोजिामा प्ररोग भएका सामग्रधीिरू गणुसतरधीर भए ÷ िभएको
(6) अिगुमि सनमनत तथा सम्बनन्त प्रानरन्क कम्वचारधी्बाट समर समरमा 

अिगुमि तथा निरधीषिण भए ÷िभएको
(7) अिगुमि तथा निरधीषिण पश्चात ्प्राप्त स्ुझारिरू कारा्वनररि भए ÷िभएको
(8) प्रानरन्क्बाट नदरएका सलिाि र स्ुझारिरू उपरकु् भए ÷ िभएको l

(६) उपदफा (५) ्बमोनजम कार्वक्रमका सिभागधीिरुिे प्रसततु गरेका नरचारिरूिाई 
प्रानरन्क कम्वचारधी र निमा्वण वररसारधीिे प्रनतनक्ररा नदिे वरनक्को िाम सनित 
नटपोट गिु्वपिनेछ र सिभागधीिे प्रसततु गरेका प्रनतनक्ररा तथा स्ुझारमानथ निमा्वण 
वररसारधी एरं प्रानरन्क कम्वचारधीिे थप सपटि पािु्व पिनेछ।

(७) रस दफा ्बमोनजम सञचािि िुिे कार्वक्रममा उपनसथत पदान्कारधी तथा 
िाभग्रािधी वरनक्िरुको उपनसथनत पनुसतका तरार गरधी उपदफा (५) ्बमोनजम 
प्राप्त प्रनतनक्ररा समते समारेर् गरधी अिसुनूच–१४ अिसुारको ढाँचामा नरररण 
तरार गिने नजममरेारधी सम्बनन्त प्रानरन्क कम्वचारधीको िुिेछ।

(८) रस दफा ्बमोनजम सञचािि िुिे सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रम सञचािि गदा्व 
अिसुचूधी–१५ ्बमोनजमको आचारसंनिता सिभागधीिरुिे पाििा गिु्वपिनेछ ।

(९) सिजकता्विे अिसुनूच–१६ अिसुारको िमिूा कार्वक्रम र अिसुनूच–१७ 
्बमोनजमको चकेनिटिको तरारधी गरधी  सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको 
सिनजकरण गिु्वपिनेछ।

पररचछेद – ५
सार्वजनिक परधीषिण सम्बन्धी अनर वररसथा

34. गिुासोिरु प्रसततु गिु्वपिनेः दफा ३४ ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा 
आरोजिासँग सम्बनन्त नरषरमा पदान्कारधी, अिगुमि सनमनत तथा कारा्विरमा 
निनित रा मझौनिक रुपमा कुिै गिुासो प्राप्त भएको भए कार्वक्रमको सिजकता्विे 
सो समते प्रसततु गिु्व पिनेछ ।

35. गरैसरकारधी सिंससंथािाई पररचािि गि्व सकिेः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजमको सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रम सञचाििको िानग 
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कारा्विरिे प्रचनित काििू ्बमोनजम सामदुानरक संसथा, गैर सरकारधी संसथा 
रा अनर संि संसथािाई पररचािि गि्व सकिेछ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको िानग गैरसकारधी 
संसथा पररचािि गरेको अरसथामा कार्वक्रमको िानग सचूिा प्रराि गिने, 
पदान्कारधी, कम्वचारधी तथा निमा्वण वररसारधीका प्रनतनिन्िाई कार्वक्रममा 
उपनसथनतको िानग अिरुो् गिने, कार्वक्रमको सञचािि तथा सिजधीकरण गिने, 
उपनसथनत पनुसतका तरार गिने, निण्वर तरार गिने र कार्वक्रमको प्रनतरेदि तरार 
गिने नजममरेारधी समते सोिधी संसथाको िुिेछ ।

36. निमा्वण समपनि पश्चातको सार्वजनिक परधीषिण िभई आरोजिाको फरफारक ििुिेः 
रस कार्वनरन् ्बमोनजम आरोजिा निमा्वण समपनि पश्चातको सार्वजनिक परधीषिण 
िभई आरोजिाको फरफारक तथा अननतम नकसता भकु्ािधी िुिे छैि ।

37. आरोजिासथिमा सचूिा पाटधी राखि ुपिनेः कारा्विर्बाट संचािि िुिे कार्वक्रम रा 
आरोजिाको निमा्वण सथिमा निमा्वणसँग सम्बनन्त उपभोक्ा सनमनत, गरै सरकारधी 
ससंथा रा वररसारधीिे अिसुचूधी–१८ ्बमोनजमको आरोजिा सचूिा पाटधी राखि ु
पिनेछ ।

38. सार्वजनिक सिुरुाई गिु्वपिनेः
(१) रस पररचछेद ्बमोनजम सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिने आरोजिामधरे ्बिुरषशीर 

आरोजिािरुको सार्वजनिक सिुरुाई समते गिु्व पिनेछ । 
(२) उपदफा (१) ्बमोनजम कुिै आरोजिाको सार्वजनिक सिुरुाई गरेको भए पनि 

उक् आरोजिाको सार्वजनिक परधीषिण गिु्व पिनेछ ।
39. सार्वजनिक परधीषिणमा प्राप्त स्ुझारिाई पषृ्ठपोषणको रुपमा नििेः सार्वजनिक 

परधीषिणको क्रममा सिभागधीिरूि ेवरक् गरेका नरचारिाई कारा्विरिे पषृ्ठपोषणको 
रुपमा नििेछ ।

40. रथाथ्व नरररण पेर् गिु्वपिनेः रस भाग ्बमोनजम सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा 
आरोजिासँग सम्बनन्त पषििे तरार गरेको आन्काररक नरररण मात्र प्रसततु 
गिु्वपिनेछ ।

41. सार्वजनिक परधीषिणको िानग आरशरक ्बजटे वररसथाः रस भाग ्बमोनजम गररिे 
सार्वजनिक परधीषिणको िानग आरशरक ्बजटे सम्बनन्त आरोजिाको िानग 
छुट्रारएको कननटनजनेसधीको रकम्बाट प्रचनित काििू ्बमोनजम उपि्् गराउि 
सनकिेछ।
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पररचछेद – ६
नरनर्

42. प्रनतरदेि पेर् गिु्वपिनेः रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक परधीषिणको 
एनककृत प्रनतरदेि उपाधरषि।उपप्रमिुिे कार्वपानिका ्ैबठकमा प्रसततु गिु्वपिनेछ ।

43. अनर निकारिरुराट रस सार्वजनिक परधीषिण नरन्को प्ररोगः गाउँपानिका 
षिते्र नभत्र कार्वक्रम रा आरोजिा संचािि गदा्व गरै सरकारधी संसथा तथा अनर 
सार्वजनिक संसथा तथा निकारिरूिे पनि रस कार्वनरन् ्बमोनजम सार्वजनिक 
परधीषिण गिने वररसथा नमिाउि ुपिनेछ । 

44. अनभमिुधीकरण सम्बन्धी वररसथाः
(१) कारा्विरिे कार्वक्रम रा आरोजिा कारा्वनररिको िानग सम्झझौता भरसकेपनछ 

अिसुनूच–१० अिसुारको नरषररसत ुसमते समारेर् गरधी उपभोक्ा सनमनतको 
नजममरेारधी, सार्वजनिक परधीषिणको नरन्, प्रानरन्क कम्वचारधीको नजममरेारधी, 
रकम निकासाको िानग आरशरक कागजात, काम समपनि गिु्व पिने समर 
सधीमा समतेको जािकारधी नदि उपभोक्ा सनमनतका अधरषि उपाधरषि सनचर र 
कोषाधरषििाई एकनदिे अभधीमिुधीकरण गिनेछ ।

(२) रसतो अनभमिुधीकरण कार्वक्रम कारा्विरिे रो कार्वनरन् ्बमोनजम 
सार्वजनिक परधीषिण गिु्वपिने भिधी तोनकएका निकार रा वरनक्िरुिाई पनि 
सञचािि गिनेछ । 

(३) उपदफा (१) ्बमोनजम िुिे अनभमनुिकरण कार्वक्रममा प्रसततु गिने नरषरको 
ढाँचा अिसुचूधी–१० ्बमोनजम िुिेछ ।

भाग–५
सार्वजनिक सिुरुाई कार्वनरन्

पररचछेद–१
िागररक ्बडापत्र सम्बन्धी वररसथा

45. िागररक ्बडापत्र राखिपुिनेः
(१) कारा्विरिे आफिो कारा्विर िातानभत्र स्ैबिे दखेिे सथािमा िागररक ्बडापत्र 

राखि ुपिनेछ। 
(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको िागररक ्बडापत्रमा दिेारका नरषर उलिेि भएको 

िुिपुिनेछः
(क) गाउँपानिका ऐि, निरम ्बमोनजम नदिे सेरा सनुर्ाको नरररण,
(ि) सेरा सनुर्ा प्रदाि गि्व िागिे समरारन्,
(ग) सेरा सनुर्ा प्रदाि गिने नजममरेार कार्वकषि तथा कम्वचारधी,
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(ि) सेराग्रािधीिे तोनकएको सेरा सनुर्ा प्राप्त गि्व आरशरक कागजात,
(ङ) र्लूक दसतरू िागिे भए सोको नरररण,
(च) र्लूक दसतरू ििागिे भएमा सोिधी वरिोरा,
(छ) सेरा सनुर्ा उपि््।प्रदाि िुिे कार्वकषिको तथा कम्वचारधीको िम्बर रा 

सकेंत,
(ज) उजरुधी सनुिे अन्कारधी रा ति,
(्झ) गाउँपानिकाको टेनिफोि िं., रमिे र रेभसारट,
(ञ) गिुासो, पधीर मका्व राखिे फोि िं., कम्वचारधी र रमिे ठेगािा, र
(ट) िागररक रडापत्र ्बमोनजम सेरा प्रदाि गि्व िसके सेराग्रािधीिाई प्रदाि 

गररिे षितधीपनूत्वको नरररण, 
(ठ) कार्वपानिकािे तोकेका अनर आरशरक कुरा । 

(३) कारा्विरिे उपदफा (१) ्बमोनजमको िागररक ्बडापत्रमा उलिेि भएका 
मखुर मखुर नरषरिरु समारेर् गरधी कारा्विर पररसरमा नडनजटि ्बडापत्र 
समते राखि ुपिनेछ ।

(४) उपदफा (१) ्बमोनजमको िागररक ्बडापत्रमा सङ्ि तथा प्रदरे् काििू ्बमोनजम 
प्रदाि गररिे सेराको िानग सम्बनन्त काििू ्बमोनजम तोनकएका नरररणिरु 
राखि ुपिनेछ । 

46. िागररक ्बडापत्रमा सरं्ो्ि गि्व सनकिेः
(१) कारा्विरिे दफा ४५ को उपदफा (२) मा उनलिनित नरषरका नरररणमा कुिै 

परररत्वि भएमा िागररक ्बडापत्रको संर्ो्ि गिनेछ।
(२) उपदफा (१) रमोनजमको िुिे संर्ो्िमा िागररक रडापत्रमा समारेर् गिु्वपिने 

िराँ नरषर भएमा सोसमते समारेर् गरधी अधरारन्क गिु्व पिनेछ।

पररचछेद‒२
सार्वजनिक सिुरुाई समरन्धी वररसथा

47. सार्वजनिक सिुरुाई गिु्वपिनेः
(१) कार्वपानिकाको कारा्विर र रडा कारा्विरिे आनथ्वक रष्वको प्रतरेक 

चझौमानसक अरन्मा कार्विर्बाट सञचानित समपणु्व रोजिा, कार्वक्रम तथा 
सेरा प्ररािको सार्वजनिक सिुरुाई गिु्वपिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम िुिे कार्वपानिकाको कारा्विरको सार्वजनिक 
सिुरुाईमा अधरषि, उपाधरषि, प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत र रडा कारा्विरको 
सार्वजनिक सिुरुाईमा रडा सनमनतका सदसरिरु र रडा  सनचर सिभागधी िुि ु
पिनेछ।
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  तर अधरषि प्रमिु, प्रर्ासकीर अन्कृत र रडा अधरषि कार्वषिते्र ्बानिर रिकेो 
अरसथामा तरसतो पदान्कारधीको सथािमा क्रमर्ः उपाधरषि, कारा्विरको 
रररष्ठ कम्वचारधी र रडा सनमनतको सदसर सिभागधी िुिे गरधी सार्वजनिक सिुरुाई 
गि्व रस दफािे ्बा्ा परुा्वएको मानििे छैि ।

(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक सिुरुाईमा नरषरगत र्ािा।कारा्विरका 
प्रमिुिरु समते सिभागधी िुि ुपिनेछ ।

(४) उपदफा (१) मा जिुसुकैु कुरा िेनिएको भएता पनि कामको नजममरेारधी 
अिसुार नरषरगत र्ािा।कारा्विर रा कुिै कार्वक्रम तथा आरोजिाको िानग 
छुटै् सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम गिने गरधी कार्वपानिकािे निण्वर गि्व सकिेछ ।

(५) सङ्ि तथा प्रदरे् सरकार्बाट प्राप्त सर्त्व अिदुाि्बाट सञचानित कार्वक्रम रा 
आरोजिाको िानग उपि्् गरारएको र्त्वमा सार्वजनिक सिुरुाई गिु्वपिने भिधी 
उलिेि भएको अरसथामा सोिधी ्बमोनजम र उलिेि िभएको अरसथामा दफा 
(१) ्बमोनजमको सार्वजनिक सिुरुाईमा िै तरसतो कार्वक्रम रा आरोजिाको 
नरषर समारेर् गररिेछ ।

(६) उपदफा (१) ्बमोनजमको सार्वजनिक सिुरुाईमा कारा्विरिे स्ैब 
सरोकाररािािरु  सिभागधी ििसुकिे गरधी कार्वक्रम सञचािि िुिे नमनत, सथाि 
र समर तोकी कमतधीमा सात नदि अगारै सार्वजनिक सचूिा प्रराि गिु्व पिनेछ ।

(७) रस दफा ्बमोनजम सञचािि िुिे सार्वजनिक सिुरुाईमा सञचार माधरमका 
प्रनतनिन्िरुिे सिज रुपमा उपनसथत िुि, तस्बधीर  तथा नभनडरो निचि र 
प्रतरषि प्रर्ारण गि्व पाउिेछि ।

48. सेराग्रािधीको अनभमत निि ुपिनेः
(१) कारा्विरिे सार्वजनिक सिुरुाई गिु्व अगारै कमतधीमा सात नदिको कारा्विर 

समरमा सेरा निि आएका सेराग्रािधीिरु्बाट अिसुचूधी–१९ ्बमोनजमको 
ढाँचामा िागररक प्रनतरेदि पत्र र अिसुचूधी–२० ्बमोनजमको ढाँचामा ्बनिग्वमि 
अनभमत निि ुपिनेछ ।

(२) कारा्विरिे उपदफा (१) ्बमोनजम अनभमत नदिे सेराग्रािधीिरुिाई सार्वजनिक 
सिुरुाई कार्वक्रममा उपनसथनतको िानग अिरुो् गिनेछ । 

49. सार्वजनिक सिुरुाईका नरषररसतःु रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक 
सार्वजनिक सिुरुाईमा दिेार ्बमोनजमका नरषररसत ुप्रसततु गररिेछः

(1) अनिलिो पटकको सार्वजनिक सिुरुाईमा प्रनत्बर्ता वरक् गररएका 
नरषर र तरसता नरषरमा भए गरेका प्ररास,

(2) िागररक प्रनतरेदि पत्र र ्बनिग्वमि अनभमतको िनतजा,
(3) सेरा प्ररािका सम्बन्मा प्राप्त जिगिुासो र स्ुझारको नरररण र तरसता 

नरषरमा भए गरेका प्ररास,
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(4) अिगुमि सनमनतको प्रनतरदेिका मखुर मखुर नरषरिरु,
(5) सार्वजनिक परधीषिण प्रनतरदेिका मखुर मखुर नरषरिरु,
(6) सामानजक प्रनतरदेिको मखुर नरषरिरु, 
(7) गाउँपानिकाको िधीनत रोजिा तथा कार्वक्रम र ्बजटे,
(8) सङ्ि तथा प्रदरे् सरकार्बाट प्राप्त अिदुािमा सञचानित कार्वक्रम तथा 

आरोजिािरु ।
50. वरनक् रा गरैसरकारधी ससंथािाई पररचािि गि्व सकिेः

(१) कारा्विरिे दफा ४८ ्बमोनजम सेराग्रािधी ्बनिग्वमि अनभमत र िागररक 
प्रनतरेदि पत्र सङ्किि गि्वको िानग कुिै वरनक् रा गैरसरकारधी संसथािाई 
पररचािि गि्व सकिेछ ।

(२) रस कार्वनरन् ्बमोनजम िुिे सार्वजनिक सिुरुाईको वररसथापि गि्व तथा 
सिजधीकरण गि्वको िानग प्रचनित िररद काििू ्बमोनजम कुिै वरनक् रा 
गैरसरकारधी संसथािाई पररचािि गि्व सनकिेछ ।

51. सार्वजनिक सिुरुाईको माग गि्व सकिेः
(१) जिप्रनतनिन्, उपभोक्ा तथा सा्झदेार संसथािे कुिै आरोजिा नरर्षे रा 

सार्वजनिक मितरको नरषरमा सार्वजनिक सिुरुाई गि्व कारा्विरमा अिरुो् 
गि्व सकिेछि।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम सार्वजनिक सिुरुाई माग भएको अरसथामा कारा्विरिे 
एक मनििानभत्र सम्बनन्त आरोजिा रा सार्वजनिक मितरको नरषरमा 
सार्वजनिक सिुरुाई गिनेछ ।

52. कार्वक्रम रा आरोजिा र्रुुिुि ु भनदा अगार ै सार्वजनिक सिुरुाई गि्व सनकिेः 
दधीि्वकािधीि िधीनत तथा रोजिा रा ्बिुरषशीर आरोजिाको सरधीकृनत र आनथ्वक, 
सामानजक र राताररणधीर षिते्रमा दधीि्वकािधीि प्रभार पािने कुिै कार्वक्रमको सरधीकृनत 
पश्चात तरसतो िधीनत, रोजिा, आरोजिा रा कार्वक्रमको उद्शेर, िषि, अपेनषित 
उपिन्् र कारा्वनररि प्रकृराको सम्बन्मा कार्वक्रम रा आरोजिा र्रुुिुि ुभनदा 
अगार ैसार्वजनिक सिुरुाई गि्व सनकिेछ ।

53. नजममरेार पदान्कारधीिे सम्बो्ि गिु्वपिनेः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक सिुरुाईको क्रममा उठेका नजज्ञासा 

स्ुझार र गिुासोको सम्बन्मा कार्वक्रममा सिभागधी नजममरेार पदान्कारधीिे 
सम्बो्ि गिु्व पिनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम सार्वजनिक सिुरुाईको क्रममा उठेका नजज्ञासा स्ुझार र 
गिुासोको सम्बो्ि गदा्व सम्बनन्त पदान्कारधी कम्वचारधी रा नरज्ञको स्ुझार 
नििे वररसथा कारा्विरिे नमिाउिेछ ।
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 पररचछेद ‒३
सार्वजनिक सिुरुाईको प्रकृरा

54. सिजकता्व तोकि ुपिनेः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक सिुरुाईका िानग कारा्विरिे एक 

जिा सार्वजनिक सिुरुाई सिजकता्व तोकिेछ ।
(२) कारा्विरिे दफा ५० को उपदफा (२) ्बमोनजम सिजधीकरणको िानग वरनक् 

रा संसथािाई पररचािि गरेको अरसथामा तरसतो वरनक् रा संसथासँगको 
समनररमा सार्वजनिक सिुरुाई सिजकता्व तोकिेछ ।

55. सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम सञचािि गिनेः
(१) दफा ५४ ्बमोनजम तोनकएको सिजकता्विे दिेारका कुरामा धराि नदई 

सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम सञचािि गिनेछः
(1) नर्टि एर ंनरिरर्धीि भाषाको प्ररोग गिने,  
(2) निष्पषि रुपिे मधरसथता गिने,
(3) मनििा जिजानत तथा नपछनडएका रग्विाई आफिा भिार राखि 

प्रोतसानित गिने, 
(4) सिभागधीिे वरक् गरेका नरचारमा प्रनतराद िगिने,
(5) प्राप्त स्ुझार, प्रनतनक्ररा तथा नटपपणधीिाई सकारातमक रुपमा निि,े 
(6) वरनक् रा ससंथाको सार्वजनिक मरा्वदा र नर्टिाचारिाई कारम राखिे, 
(7) सिभानगको कुरा काटधी आफिाे भिाई िराखिे र
(8) नरषर रसतमुा केननद्रत रिधी छिफि गराउिे ।

(२) रस कार्वनरन् ्बमोनजम सञचािि िुिे सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रमको ढाँचा 
अिसुचूधी–२१ ्बमोनजम िुिेछ।

(३) सिजकता्विे रस कार्वनरन् ्बमोनजम सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम सञचािि 
गदा्व कार्वक्रमका सिभागधीिरुिाई अिसुचूधी–२२ ्बमोनजमको आचारसंनिता 
पाििा गराउि ुपिनेछ।

(४) सिजकता्विे रस कार्वनरन् ्बमोनजम सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम समपनि 
भएको नमनतिे सात नदि नभत्र अिसुचूधी–२३ ्बमोनजमको ढाँचामा कारा्विरमा 
प्रनतरेदि नदि ुपिनेछ। 

(५) उपदफा (४) ्बमोनजमको प्रनतरेदि तरसपनछ ्बसिे कार्वपानिका ्ैबठकमा 
छिफिको िानग प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिे प्रसततु गिु्व पिनेछ।

56. ्बजटे वररसथा गिनेः
(१) रस कार्वनरन् ्बमोनजम गररिे सार्वजनिक सिुरुाईको िानग आरशरक पिने 

्बजेट रानष्वक कार्वक्रम  तथा ्बजेटमा समारेर् गररिेछ । 
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(२) कारा्विरिे उपदफा (१) ्बमोनजमको ्बजेट प्रचनित सार्वजनिक िररद काििू 
्बमोनजम िच्व गिनेछ ।

(३) उपदफा (२) ्बमोनजम भएको िच्वको नरररण सिजकता्विे सार्वजनिक 
सिुरुाई कार्वक्रममा समते सार्वजनिक गिु्वपिनेछ । 

57. अनर सार्वजनिक निकारिे सार्वजनिक सिुरुाई गिु्वपिनेः गाउँपानिका कार्वषिते्र नभत्र 
कार्वक्रम सञचािि गिने गरै सरकारधी संसथा तथा अनर सार्वजनिक निकारिरूिे 
कारा्विरसँग समनरर गरधी रसै कार्वनरन् ्बमोनजम सार्वजनिक सिुरुाई गिु्व पिनेछ। 

 

भाग– ६
नरनर्

58. प्ररक्ा तोकिेः 
(१) कार्वपानिकािे कार्वपानिकाका सदसरमधरे्बाट एक जिािाई प्ररक्ा 

तोकिेछ।
(२) उपदफा (१) ्बमोनजम तोनकएको प्ररक्ािे कार्वपानिका ्ैबठकका निण्वरिरु 

्ैबठक ्बसेको तधीि नदि नभत्र सार्वजनिक गिनेछ।
59. सचूिा अन्कारधी तोकिेः

(१) प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृतिे कार्वपानिकाको कारा्विरका एकजिा 
अन्कृत कम्वचारधीिाई सचूिा अन्कारधी तोकिेछ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजम तोनकएको सचूिा अन्कारधीिे सचूिाको िक सम्बन्धी 
ऐि २०६४ तथा सचूिाको िक सम्बन्धी निरमारिधी २०६५ िे तोकेको 
प्रकृरा ्बमोनजम सचूिा माग गिने वरनक् रा निकारिाई कार्वपानिका तथा 
कारा्विरका निण्वर तथा निण्वरसँग सम्बनन्त कागजातिरु उपि्् गराउिे 
छ । 

(३) उपदफा (२) मा जिुसकैु कुरािरु िेनिएको भएता पनि प्रचनित काििू 
्बमोनजम गोपर राखि ुपिने भिधी तोनकएका नरषरिरु सचूिा अन्कारधीिे कुिै 
वरनक् रा निकारिाई उपि्् गराउि सकिे छैि । 

60. आमदािधी र िच्व सार्वजनिक गिु्वपिनेः
(१) कारा्विरिे प्रतरेक मनििाको सात गतेनभत्र अनिलिो मनििासमम भएको 

आमदािधी र िच्वको नरररण सार्वजनिक गिु्व पिनेछ।
(२) रडा कारा्विर तथा नरषरगत र्ािािे उपदफा (१) ्बमोनजम सार्वजनिक 

गरेको आमदािधी र िच्वको नरररण सार्वजनिक गरेको तधीि नदि नभत्र 
कार्वपानिकाको कारा्विरमा पठाउि ुपिनेछ।
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61. चझौमानसक समधीषिा गिनेः
(१) कार्वपानिकािे कार्वपानिकाको कारा्विर, रडा कारा्विर र नरषरगत 

कारा्विरका प्रमिुिरुसँग प्रतरेक चझौमानसक अरन् समाप्त भएको नमनतिे 
पनध्र नदि नभत्र चझौमानसक समधीषिा गिनेछ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको चझौमानसक समधीषिामा समधीषिा अरन्को दिेारका 
नरषरमानथ समधीषिा गररिेछः
(1) समधीषिा अरन्को आमदािधी र िच्वको अरसथा, 
(2) सरधीकृत रानष्वक कार्वरोजिा कारा्वनररिको अरसथा, 
(3) कारा्विरमा प्राप्त गिुासो र सोको समा्ािको िानग गररएका कार्वको 

नरररण,
(4) सार्वजनिक सिुरुाईमा उठेका मखुर मखुर नरषरिरुको नरररण,
(5) सार्वजनिक परधीषिणका नरषरिरु,
(6) सामानजक परधीषिण प्रनतरदेििे नदएका स्ुझारिरु,
(7) अिगमि सनमनतिे गरेका कार्विरुको प्रनतरेदि,
(8) रकमानतर सम्बन्धी नरररण,
(9)  नजलिा समनरर सनमनत्बाट प्राप्त स्ुझारिरु ।
(10) कार्वपानिकािे तोनकनदएका अनर नरषरिरु।

(३) उपदफा (१) ्बमोनजमको समधीषिा्बाट कार्वपानिकािे कारा्विरिाई 
आरशरक निदनेर्ि नदि सकिेछ र तरसतो निदनेर्िको पाििा गिु्व सम्बनन्त 
कारा्विर र कारा्विर प्रमिुको कत्ववर िुिेछ।

(४) रस दफा ्बमोनजम भएको चझौमानसक समधीषिाको प्रनतरेदि तरसतो समधीषिा 
समपनि भएको नमनतिे पनध्र नदिनभत्र कारा्विरको रेरसारट र प्ररक्ा माफ्व त 
सार्वजनिक गररिेछ।

62. रानष्वक समधीषिा गिनेः 
(१) कार्वपानिकािे कार्वपानिकाको कारा्विर रडा कारा्विर नरषरगत र्ािा रा 

कारा्विर र सा्झदेार संसथािरुका प्रमिुिरुको सिभानगतामा प्रतरेक आनथ्वक 
रष्व समाप्त भएको नमनतिे दईु मनििानभत्र रानष्वक समधीषिा गिनेछ।

(२) उपदफा (१) ्बमोनजमको रानष्वक समधीषिा अधरषिको अधरषितामा िुिे तथा 
रस समधीषिामा दिेार ्बमोनजमका नरषरिरुमा छिफि गररिेछः
(1) रानष्वक आमदािधी र िच्वको अरसथा,
(2) िषिको तिुिामा भएको आमदािधी र िच्वको तिुिा,
(3) िेपाि सरकार तथा प्रदरे् सरकार्बाट प्राप्त अिदुािको नरररण,
(4) िेपाि सरकार र प्रदरे् सरकार्बाट प्राप्त ्बजटे सधीमा र प्राप्त भएको 
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्बजटेको तिुिा,
(5) िेपाि सरकार र प्रदरे् सरकार्बाट प्राप्त सर्त्व समपरूक र नरर्षे 

अिदुाि अनतग्वतका आरोजिािरुको नरररण र तधी आरोजिािरुको 
भझौनतक र नरत्तधीर प्रगनत,

(6) आनथ्वक सामानजक र परूा््व ार नरकासका उपिन््को नरररण,
(7)  आरन्क तथा रणिधीनतक रोजिाको िषि र प्राप्त उपिन््को तिुिा,
(8) सा्झदेार संसथासँगको सिकार्व र समनररमा समपादि गररएका मखुर 

मखुर कार्विरु,
(9) ्ेबरुज ूतथा ्ेबरुज ूफर्रयौटको अरसथा,
(10) अनखतरार दरुुपरोग अिसुन्ाि आरोग सङ्िधीर मानमिा तथा 

सामानर प्रर्ासि मनत्रािर िगारत िेपाि सरकार तथा प्रदरे् 
सरकारका निकार र नजलिा समनरर सनमनत्बाट प्राप्त स्ुझारिरु,

(11) ्बुदँा िं (ञ) ्बमोनजमका स्ुझारिरु कारा्वनररिको अरसथा, र
(12) कार्वपानिकािे तोकेका अनर नरषरिरु।

(३) रस दफा ्बमोनजमको समधीषिामा प्रसततु गररिे नरररणमा एकरुपता कारम 
गि्वको िानग कार्वपानिकाको कारा्विरिे उपदफा (२) मा उनलिनित 
नरषरिरुको आ्ारमा रडा कारा्विर नरषरगत र्ािा रा कारा्विर र 
सा्झदेार संसथािाई प्रसततुधीकरणको ढाँचा उपि्् गराउिेछ।

(४) रस दफा ्बमोनजम समपनि िुिे रानष्वक समधीषिाको प्रनतरेदि उपदफा (२) मा 
उनलिनित नरषरिरु समेटधी तरार गररिेछ ।

(५) उपदफा (४) ्बमोनजम तरार भएको प्रनतरेदि कार्वपानिकाको कारा्विरको 
रेरसारटमा रानििेछ साथै उक् प्रनतरेदि नजलिा समनरर सनमनत प्रदरे् 
सरकारको मखुरमनत्रधी तथा मननत्रपररषदको कारा्विर र सङ्िधीर मानमिा तथा 
सामानर प्रर्ासि मनत्रािरमा पठाउिे नजममरेारधी कार्विरको िुिेछ।

63. प्रनतरदेि सभामा प्रसततु गिु्वपिनेः रस कार्वनरन् ्बमोनजम समपादि गररएका 
कार्विरुको प्रनतरदेि अधरषििे छिफिको िानग सभामा प्रसततु गिनेछ ।

64. थपिट र िरेफेरः  रस कार्वनरन्को कारा्वनररिको क्रममा कुिै रा्ा अररो् र 
असपटिता भएमा तरसतो ्बा्ा  अड्चि फुकाउिे  प्ररोजिका िानग कार्वपानिकािे 
रस कार्वनरन्मा आरशरकता अिसुार ्राखरा, थपिट, ससंो्ि रा िरेफेर गि्व 
सकिेछ ।

65. प्रचनित काििू ्बमोनजम िुिे: रस कार्वनरन्को कुिै प्रार्ाि प्रचनित काििू 
एरं सथािधीर सरकार संचािि ऐि २०७४, अनतर सरकारधी नरत्तधीर वररसथापि ऐि 
२०७४ सगं ्बान्झएमा ्बान्झएको िदसमम अमानर िुिेछ ।
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66. अिसुचूधी– १
(दफा ३ को उपदफा (१) र दफा ७ को उपदफा (२) सँग सम्बनन्त)

गिुासो दता्व नकता्ब

नस िं
गिुासोकता्वको 

िाम थर

गिुासोको 
संनषिप्त 
नरररण

गिुासोसँग 
सम्बनन्त 

पदान्कारधी तथा 
मिार्ािा।र्ािा

गिुासोको 
्बगशीकरण

गिुासो उपर 
गररएको 
प्रथम 

सम्बो्ि

दता्व 
गिनेको 

िामथर र 
पद

कैनफरत

अिसुनूच–२
(दफा ३ को उपदफा (६) सँग सम्बनन्त)

गिुासो समा्ािको िानग प्रसतार
नस िं गिुासोको 

सङ्नषिप्त वरिोरा
गिुासो समा्ािको 

िानग नरद्माि 
काििूधी तथा संसथागत 

वररसथा

गिुासो समा्ािको 
िानग काििूधी 
तथा संसथागत 

वररसथामा रिकेो 
कमधी

काििूधी तथा 
नरषरनरज्ञको 

रार

गिुासो 
समा्ािको िानग 

गिु्वपिने निण्वर

गिुासो समा्ाि समनरर सनमनतका
सरंोजकः िाम थरः     पदः  दसतितः
सदसरः िाम थरः    पदः  दसतितः
सदसरः िाम थरः    पदः  दसतितः
सदसरः िाम थरः    पदः  दसतितः
सदसर सनचरः िाम थरः   पदः  दसतितः
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अिसुचूधी–३
(दफा ७ को उपदफा (५) र दफा ८ को उपदफा (३) सँग सम्बनन्त)

गिुासो समा्ाि समनरर सनमनतमा पेर् गिु्व पिने नरररण

नस िं
गिुासोको सङ्नषिप्त 

नरररण

गिुासो समा्ािको िानग 
अपरा्वप्त काििू तथा संसथागत 
वररसथा तथा अन्कारषिते्रको 

नरररण

काििू तथा 
नरषरनरज्ञको 

रार

गिुासो समा्ािको 
िानग गिु्व पिने 

निण्वरको प्रसतार

गिुासो सनुिे अन्कारधीको िामः     
कारा्विर प्रमिुको िामः
दसतितः     दसतितः
नमनतः     नमनतः
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अिसुचूधी–४
(दफा १६को उपदफा (३) सँग सम्बनन्त)

सामानजक परधीषिक समरन्धी वररसथा
गाउँपानिकािे एक ्बष्वसमम समपादि गरेका कामिरू्बाट के कनत सामानजक नरकास भरो 
रा सामानजक नजममरेारधी परुा गि्व समपादि भएका कामिरू, उपि््धीिरू र प्रभारिरूको 
िेिाजोिा गरधी प्रनतरदेि पेर् गि्व सामानजक परधीषिकको रूपमा प्रतरषि दईु न्बज्ञको समिुिाई 
सामानजक परधीषिकको रूपमा प्रचनित िररद काििू अिसुार सेरा करारमा निरकु् गिु्वपिनेछ। 
कुिै ससंथा रा कमपिधीिाई समते सामानजक परधीषिकको रूपमा सेरा करारमा निि सनकिेछ 
। ससंथा रा  कमपिधीिाई सामानजक परधीषिकको रूपमा सेरा करारमा निदाको अरसथामा 
नि्ा्वररत रोगरता भएको मािर श्रोत भएको िुि ुपिनेछ ।

१. सामानजक परधीषिकको रोगरता
(1) सिातकोत्तर भई समरनन्त षिते्रमा अिभुर,
(2) सामानजक परधीषिण सम्बन्धी अिनुर्षिण प्राप्त
(3) रस गाउँपानिकाको कार्वक्रम रा आरोजिामा प्रतरषि सिंगि िरिकेो 

२.पाररश्रनमक
प्रचनित िररद काििू अिसुार तरार भएको िागत अिमुािको आ्ारमा 
सामानरतरा सामानजक परधीषिणका िानग पाररश्रनमक तर गि्व सनकिेछ।

३.सामानजक परधीषिकका कामिरू
सामानजक परधीषिणका कामिाई ३ चरणमा नरभाजि गररएको छ। 
क) तरारधी

रस चरणमा निजिे ्बाह्य रा आनतररक रूपमा सचूिा सकंिि गिु्व पिनेछ। 
सामानजक परधीषिकिे सनदभ्व सामानग्रको रूपमा सथािधीर तिसँग सम्बनन्त सिंधीर 
तथा प्रदरे् काििू, रस गाउँपानिकािे तरार गरेका ऐि, निरम, कार्वनरन्िरू र 
निदनेनर्कािरू, सथािधीर तिको सामानजक नजममरेारधी, िक्र, उद्शेर, आरन्क 
तथा रानष्वक रोजिा (नरषरगत कारा्विरिरूको समते), सामानजक उपि््धी, 
कार्व समपादि, पररणाम र प्रभार सम्बन्धी अनभिेि तथा सचूिा, िागररक 
्बडापत्र, सार्वजनिक परधीषिणका प्रनतरेदििरू, सार्वजनिक सिुरुार प्रनतरदेि, 
रानष्वक तथा चझौमानसक प्रनतरेदििरू, गत ्बष्वको सामानजक परधीषिण प्रनतरदेि 
तथा अनर आरशरक सामाग्रधीको अधररि गिु्व पिनेछ ।

ि) नरररण तरारधी तथा प्रसततुधी
गाउँपानिकाको सामानजक कार्वसमपादिका नरषरमा सपटि भएपनछ गाउँपानिका 
पदान्कारधीिरू, प्रमिु प्रर्ासकीर अन्कृत, नरभाग।मिार्ािा।र्ािा  प्रमिु, 
नजमरेरार  कम्वचारधीसँग  अ््वसरंनचत  (Semi-structured) अनतरराता्व नििपुिनेछ 
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। अनतरराता्व्बाट समनेटि िसकेका नरषरिरूका िानग सम्बनन्त कम्वचारधीिरूको 
सािो समिु ्बिाई समिु छिफि गिु्व पिनेछ । नतिधीिरूको समपादिको अरसथा 
प्रमिु समसरा, चिुझौतधी र भारधी कार्वनदर्ाका ्बारेमा गिि अधररि गरधी सो 
समते अिसुचूधी २ र ३ अिसुारको नरररण तरार गिु्व  पिनेछ । अनतरमा समपणू्व 
सरोकाररािाको भिेामा सो नरररण प्रसततु गरधी छिफि गिु्व पिनेछ । 

ग) प्रनतरेदि चरण
सरोकाररािाको  भिेा  पश्चात सामानजक  परधीषिकिे  अननतम  प्रनतरदेि तरार 
गिु्व पिनेछ। भिेामा उठेका स्ुझार तथा निण्वरिरू र कार्वरोजिा सनित भिेा 
अधरषििाई प्रनतरेदि र्ुझाउि ुपिनेछ।
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अिसुचूधी–५
(दफा १७ को उपदफा (३) सँग सम्बनन्त)

निररङ गाउँपानिका
समानजक परधीषिकको प्रनतरदेि

      (्बिृत छिफिमा प्रसततु गररिे)
निररङ गाउँपानिका     नमनतः
१. गाउँपानिकाको पररचर (्बुदंागत रूपमा िखेिे):
२. सथािधीर तिको प्राथनमकता तथा िक्रिरू (्बुदंागत रूपमा िखेिे):
३. गतरष्वको मखुर मखुर उपि््धीिरू (्बुदंागत रूपमा िखेिे):
४. रसरष्वको मखुर मखुर उपि््धीिरू (सचूकको रूपमा प्रसततु गिने):
५. सामानजक नजममरेारधी र कार्व समपादिको िेिाजोिा:

सामानजक नजममरेारधीको षिेत्र गत ्बष्वको 
अरसथा

प्ररास उपि््धी

स्वास्थ्य

सरासथर चझौकी एक िणटा नभत्र  पैदि रा रातारात पिूचँ भएको 
िर्रुधी संखरा

५ ्बष्व मिुधीका ्बाि्बानिकाको प्रनतर्त

िोपमा पिूचँ भएको जिसंखरा ( एक ्बष्व मिुधीका 
्बाि्बानिकाको आ्ारमा)

४ पटक गभ्वरतधी जाँच गररएको मनििाको संखरा ( प्रनतर्तमा)

दषि प्रसतुधीकमशी्बाट प्रसतुधी गररएका मनििाको संखरा

्झाडा पिािा्बाट  मतृर ुिुिे ्बाि्बानिका संखरा

सर िलेथपोटि रा िलेथपोटि्बाट सेरा नििे िर्रुधी परररार संखरा

शिक्वा

आ्ा िणटा नभत्र प्राथनमक नरद्ािर िपगुिे रािरानिकाको 
संखरा

परू्व प्राथनमक नर्षिामा िदु भिा्वदर

प्राथनमक नरद्ािरमा पिूच िभएका सो

उमरे समिुका ्बाि्बानिका संखरा।प्रनतर्त

कषिा १ मा िदु भिा्वदर छात्र।छात्रा
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प्राथनमक तिमा कषिा छोड्िे कषिा दोिोरर्ाउिे र कषिा 
उनत्तण्व िुिे दर

प्राथनमक तिमा तानिम प्राप्त नर्षिक संखरा

प्रनत कषिा कोठा नरद्ाथशी संखरा

्बाह्य सिरोगमा निनम्वत नरद्ािर कोठा संखरा

सथािधीर  ति्बाट निनम्वत नरद्ािर कोठा संखरा

दनित ्बाि्बानिकाको नर्षिामा पिूचँ

खवानेपवानी तथवा सरसफवाई

सरचछ पािधी पगुेको परररार संखरा रा प्रनतर्त

र्झौचािर भएको संखरा रा प्रनतर्त

िािेपािधी सनुर्ा भएको प्राथनमक नरद्ािर

र्झौचािर भएको परररार संखरा

सु् ाररएको चिुो भएको परररार संखरा

बवालबवाशलकवा, मशिलवा तथवा समवा्ेिी के्त्र

्बाि न्बरािको संखरा

सामानजक न्बकृनत, नरसंगनत

सामानजक सरुषिा (जेष्ठ िागररक, एकि मनििा,  अपांग, 
नपछनडएको षिेत्र तथा िोपनुमिु जातधी)
जनचेतनवा तथवा गरर्ी शन्वारण

्बाि श्रमको अरसथा

्बाि किरिरूको अरसथा

मनििा निरं्ा

रोजगारधीको अरसथा

सररोजगारका प्ररासिरू

गरररधी निरारणका प्ररासिरू

सामानजक पररचािि

रताररण सु् ारका प्ररासिरू

एच.आई.नभ र एड्रस

श्कवासमवा समवान सिभवाशगतवा से्वािरूमवा पिूचँ

सथािधीर रजार पगुि िागिे समर
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कृनष सेरा केनद्र जाि िागिे समर

भझौगोनिक षिेत्र, मनििा, नपछनडएका तथा सधीमानत  रग्वको  
संखरा,  निजिरूिे  पाएको सेरा तथा नदरएको नरर्षे 
अरसरिरू

जिर्नक्

िधीनत तथा कार्वक्रम

भझौनतक वररसथा

समनरर र सिकार्वका प्ररासिरू

अनर सामानजक समपादिका षिेत्रिरू

६. गत रष्वमा भोगकेा समसरािरू (्बुदंागत रूपमा िखेिे)M
१.
२.
३.

७. सु् ारको िानग चालिपुिने कदमिरू तथा स्ुझार (रुदंागत रूपमा िखेिे)M= 
१.
२.
३.

सामानजक परधीषिकको िामः 
दसतितः
ससंथाको िाम ( रनद ससथा भएमा)M 
नमनतः
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अिसुचूधी– ६
(दफा १८ को उपदफा (२) सँग सम्बनन्त)

..........नरषरगत कारा्विर।गरै सरकारधी ससंथा 
तििु ँनजलिा निररङ गाउँपानिका
सामानजक परधीषिकको प्रनतरदेि

 (्बिृत छिफिमा प्रसततु गररिे) 
१. नरषरगत कारा्विर।गरै सरकारधी ससंथा को िामः 
२.  िक्र 

क. 
ि. 
ग. 
ि.

३. मखुर उद्शेर ्बुदंागत रूपमा िखेिे) 
क.
ि. 
ग. 
ि.

४. गत आनथ्वक रष्वमा सचंानित नरकास रोजिा तथा कार्वक्रमको नरररण
संचानित कार्वक्रम।आरोजिाको िाम िक्र उपिन्् कैनफरत

५. सरोकारपषिको चाििा तथा िनषित रग्विाई सेरा तथा सनुर्ा नदि न्बगत एक रष्वमा 
गररएका मखुर मखुर िधीनतगत वररसथा तथा प्रकृरागत सु् ारिरू (्बुदंागत रूपमा प्रसततु 
गिने):

क. 
ि. 
ग. 
ि.
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६. सामानजक नजममरेारधी ्बिि गिने षिमताः
सामानजक नजममरेारधीको षिेत्र सचूक सनितको कामको नरररण

७.  आरोजिा तथा कार्वक्रम कारा्वनररि गदा्व भोगकेा समसरािरू (्बुदंागत रूपमा 
िेखिे): 

क.
ि.  
ग. 
ि.

८. भारधी कार्वक्रम संचाििको िानग चालिपुिने कदमिरू तथा स्ुझारिरू (्बुदंागत रूपमा 
िेखिे): 

क.
ि. 
ग. 
ि.

सामानजक परधीषिकको िामः 
दसतितः
ससंथाको िाम (रनद ससथा भएमा): 
नमनतः
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अिसुनूच–७
((दफा १८ को उपदफा (२) सँग सम्बनन्त)

सामानजक परधीषिण प्रारनमभक प्रनतरेदि प्रसतनुतको कार्वक्रम सचंािि नरन्
1. सामानजक परधीषिण प्रनतरेदि प्रसतनुत कार्वक्रममा सिभागधीिरूको उपनसथनत पनुसतका 

राखि ुपिने र । उक् पनुसतकामा सिभागधीिरूको िाम, पद, ठेगािा तथा प्रनतनिन्तर 
गरेको ससंथा उलिेि िुि ुपिनेछ ।

2. कार्वक्रमको प्रारमभमा सिभागधीिरूिाई कार्वक्रमको उद्शेर, सञचािि नरन्, समर 
र आचार सनंिता्बारे जािकारधी नदिपुिने ।

3. सामानजक परधीषिकिे अिसुचूधी–५ र अिसुचूधी–६ ्बमोनजमको ढाँचामा तरार गररएको 
नरररण प्रसततु गिने ।

4. कार्वक्रममा प्रनतरदेि नरररण प्रसततु भएपनछ सामानजक परधीषिण समनरर सनमनतको 
तफ्व ्बाट कार्वक्रमका सिभागधीिरू समषि निमि प्रकारका प्रश्निरू क्रमर्ः रािधी ििुा 
छिफिको माधरम्बाट सिभागधीिरूको प्रनतनक्ररा तथा स्ुझार आह्ाि गिु्वपिने–

(1) गाउँपानिकािे निमा्वण गरेका काििू तथा िधीनतगत निण्वर तथा प्रनक्ररागत 
सु् ारिे पारेको प्रभार सचुकको आ्ारमा,

(2) गाउँपानिकािे गरेका नरकास रोजिािरूमा जि सिभानगताको नसथनत,
(3) गाउँपानिकािे समरमा सेरा सनुर्ा नदि सेरा नदि िसकेको अरसथामा 

जितािे भोगि ुपरेका समसरािरू,
(4) गाउँपानिकाको तफ्व ्बाट पेर् गरेको नरररण प्रनतको नरश्ासिधीरता,
(5) रािरानिका, मनििा, दनित, जिजानत ,गरर्ब,  जषे्ठ िागररक 

तथा नपछनडएका रग्विाई मिू्ारमा लराउि गरेका प्ररासिरूको 
प्रभारकाररता,

(6) गाउँपानिकािे नदएको सेराको गणुसतर, दसतरु, सेरा नदि िगाएको 
समर र कार्व समपादिको सतर,

(7) सामानजक उत्तरदानरतर परुा गि्व गाउँपानिकाको रत्वमाि कार्व तथा 
कार्वर्िैधीमा सु् ार लराउि प्राप्त स्ुझारिरू।

5. सिभागधीिरूिे कार्वक्रममा रािकेा नरचार, स्ुझार तथा प्रनतनक्ररािरूिाई सामानजक 
परधीषिण समनरर सनमनतका पदान्कारधीिरू तथा सामानजक परधीषिकिे नटपोट गरधी 
राखिपुद्वछ र सिभागधीिे रािकेा नजज्ञासा तथा नरचारमा गाउँपानिका पदान्कारधी, 
नजममरेार कम्वचारधी तथा सामानजक परधीषिकिे सपटि पािु्व पिने।

6. सामानजक परधीषिण कार्वक्रममा उठेका नरषररसतिुरूको आ्ारमा सामानजक 
परधीषिकिे मखूर नरषर अननतम प्रनतरदेिमा समाररे् गिु्व पिने ।
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अिसुचूधी–८
(दफा १८ को उपदफा (८) सँग सम्बनन्त)

छिफि कारा्वक्रममा सिभानगिे पािािा गिु्वपिने आचारसनंिता

सामानजक परधीषिण प्रारनमभक प्रनतरेदि प्रसततु गररिे कार्वक्रममा उपनसथत आरोजक, 
सिजकता्व तथा सिभागधीिरूिे पाििा गिु्वपिने आचारसनंिता

(1) नरषररसतमुा मात्र केननद्रत रिधी छिफि गिने ।
(2) तथरांक र सचूिाको आ्ारमा रिधी नरचार राखिे ।
(3) निजधी रा वरनक्गत कुरामा नटपपणधी िगिने तथा वरनक्गत आषिपे ििगाउिे ।
(4) सिभागधीिरूिे वरक् गरेका नरचारमा प्रनतराद िगिने, प्राप्त प्रनतनक्ररा, स्ुझार तथा 

नटपपणधीिाई
(5) सकारातमक रूपमा नििे ।
(6) वरनक् रा ससंथाको सार्वजनिक मरा्वदा र नर्टिाचारिाई कारम राखिे ।
(7) सिभागधीिरूिाई नरचार राखि प्रोतसािि गिने र नरचारका िानग ्नरराद नदिे ।
(8) सामानजक परधीषिकिे ्बोलिे समर नदएपनछ मात्र सिभागधीिरूिे आफिा कुरािरू 

राखिे ।
(9) ्बोलदा पािै पािो ्बोलिे र एउटा वरनक्िे एकपटक मात्र ्बोलिे ।
(10) आफिो कुरािाई छोटकरधीमा सपटि रूपमा राखिे र ्बधीचमा अका्वको कुरा िकाट्िे
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अिसुचूधी–९
(दफा १९ को उपदफा (१) सँग सम्बनन्त)

 
सामानजक परधीषिकिे गाउँपानिका अधरषि।प्रमिु समषि पेर् गिने प्रनतरदेिको ढाँचा

श्रधी निररङ गाउँपानिका
१. पषृ्ठभनूम
२. सामानजक परधीषिणको उद्शेर 
३. अधररि नरन्
४. अधररिको सधीमा
५. ्बिृत ्छिफि कार्वक्रमको नरररणः
क) नमनतः    ि) सथािः   
 ग) समरः
६. गाउँपानिका र नरषरगत कारा्विर।गरै सरकारधी ससंथाको नरररण सिंगि राखिे 
(अिसुचूधी २ र ३ )
७. सामनजक परधीषिणराट दनेिएका सरि पषििरु (्बुदँागत रुपमा िेखिे)
८. सामनजक परधीषिणराट दनेिएका चिुझौतधी तथा कनम कमजोरधीिरु (्बुदँागत रुपमा िेखिे) 
९. सामानजक नजममरेारधी परुा गि्व गाउँपानिकािे चालि ुपिने कदमिरु रा स्ुझारिरु

सामानजक परधीषिकको िामः 
दसतितः
ससंथाको िाम (रनद ससंथा भएमा)M 
नमनतः
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अिसुचूधी —१०
( दफा ४७ सँग सम्बनन्त)

सार्वजनिक परधीषिण अनभमनुिकरण कार्वक्रममा प्रसततु गिने नरषररसतु

क) नरत्तधीर िेिा परधीषिणः 
रसिे गाउँपानिकाको नरत्तधीर कारोरारको िेिाजोिा तथा पनुटि गद्वछ । जसमा 
मिािेिा परधीषिणको कारा्विरराट नरत्तधीर कारोरारको िेिा र तरसको जाँच गरधी 
नरत्तधीर कारोरारको अननतम प्रनतरदेि नदिे कार्व िुनछ। रस नभत्र आनतररक िेिा 
परधीषिण र अननतम ििेापरधीषिण समा्ेबर् िुनछि ्। 

ि) सार्वजनिक परधीषिणः 
गाउँपानिकािे आफिो षिते्रनभत्र संचानित रोजिा तथा कार्वक्रमिरूको कारा्वनररि 
सनुिनश्चत गरधी समपादि िुिने रा समपानदत कामको पररमाण, िागत, गणुसतर समतेको 
िेिाजोिा गि्व सथािधीर उपभोक्ा तथा सरोकाररािािरूको सिभानगतामा 
सार्वजनिक परधीषिण गद्वछ। सार्वजनिक परधीषिणको प्रनक्रराि े संचानित रोजिाको 
उद्शेर प्रानप्तमा मात्र सिरोग प¥ुराउिे िभई रोजिाको सकारातमक र सु् ार गिु्वपिने 
पषिका प्राप्त अिभुर र दृटिानतिरूिाई नरशे्षण गरधी निण्वर प्रनक्रराका तिमा पषृ्ठपोषण 
गद्वछ । संचानित रोजिा तथा कार्वक्रमिरू नि्ा्वररत समर र कार्वतानिका अिरुुप 
कारा्वनररि भए, भएिि ्? तरसमा के कनत र कसराट िगािधी भएको छ  के मा कनत 
िच्व भरो ?कामको गणुसतर कसतो छ ?िच्व प्रनक्ररा तथा नरररण ठधीक छि ्रा छैिि ्
? के कसता सु् ार कार्व उपरोगधी िुनछ आनद पषि्बारे सरोकाररािसंग गररिे छिफि, 
अनतरनक्ररा, नरशे्षण र सचूिाको आदाि प्रदाििे गाउँपानिका्बाट गररिे नरकासका 
कार्वक्रमिरूिाई पारदर्शी, उत्तरदारधी र जिमिुधी तलुराउिे मात्र िोरि सथािधीर उपभोक्ा 
िरूिाई आफिा भारिा वरक् गि्व सषिम ्बिाउँदछ। सार्वजनिक परधीषिण, सामानजक 
सर्नक्करण, सामदुानरक सिभानगता तथा िागररक निगरािधीको निमतधी आरशरक 
वररसथापकीर औजार पनि िो । 
सार्वजनिक परधीषिण, रोजिा सचंाििमा जिसिभानगता ्बनृर् गि्व तथा जितािरूराट 
स्ुझार तथा प्रनतनक्ररा नििे उद्शेरिे संचािि िुनछ, तरसैिे सारज्वनिक परधीषिणमा 
सिभागधीिरूराट ्रक् भएका नरचारिरू भनरष्रको िधीनत निमाणकको िानग आ्ार िुि 
सकदछ । रोजिा फरफारक गिने काम प्रचनित काििूमा ्ररसथा भएका आ्ारिरू 
तथा पेर् भएका प्रमाणको आ्ारमा गिु्व पिनेछ। रोजिा फरफारकको क्रममा सार्वजनिक 
परधीषिणका ्बित ्रक् नरचारिाई आ्ार निई फरफारक गिने िगिने भनिे निण्वर गिु्व 
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िुदँिै। 

२. सार्वजनिक परधीषिणको षिेत्रः 

क) आनतररक रुपमा संचािि िुिेः 
सार्वजनिक परधीषिण कार्वपानिकािे आनतररक रुपमा समपादि गद्वछ गराउदछ। रसिे 
सचंानित रोजिाको गणुसतरमा सु् ार लराउँछ तथा कारा्वनररि गिने निकारको 
आनतररक ्ररसथापिको सु् ारका िानग स्झाुर निि तथा प्राप्त स्ुझारिाई 
कारा्वनररि गिने उद्शेरिे संचािि गररनछ। रो आम उपभोक्ािरूराट सचांनित 
रोजिाको प्रारनमभक जाँचपास पनि िो। 

ि) उद्शेर अिरुुप िगािधी भए िभएको जाँच तथा सु् ारः 
सार्वजनिक परधीषिण कार्वमा उपभोक्ा रग्विाई सररँम ्संिगि गराई सिभानगतामिूक 
र पारदर्शी ढंगिे भए गरेका कार्विरूको नररचिेा गिने, िेिाजोिा गिने, स्बि र द्ुब्वि 
पषििरूको नरशे्षण गरधी आगामधी नदििरूमा गिु्वपिने सु् ारातमक कार्वको पनिचाि 
गररनछ। रसराट संिगि सरोकाररािािरूिे समपनि भसैकेका कार्वक्रम्बाट नसकेका 
िराँ नसकार।पाठ आदाि प्रदाि गरधी थप सु् ारातमक उपारिरूको पनिचाि गररनछ । 

ग) सरोकार पषििरूको सिभानगता र िलुिा छिफिः 
सार्वजनिक परधीषिण कार्व मखुरत उपभोक्ािरूको चाििा तथा प्रनतनक्ररा ्बझुि संचािि 
गररनछ । सार्वजनिक परधीषिणमा स्ैब उपभोक्ा तथा रोजिाका सरोकार पषििरूको 
प्रनतनिन्तर गराई उपभोक्ािाई िागकेा कुरािरू रोलि सरतनत्रता नदरनछ ।

३. सार्वजनिक परधीषिणको उद्शेरः
(क) रोजिाको आमदािधी िच्व तथा अनर नरररणिरू आम उपभोक्ािरू समषि रािधी 

उपभोक्ािरूको प्रनतनक्ररा नििे ।
(ि) कार्वक्रम प्रनत जिचासो रनृर् गरधी सम्बनन्त सरोकारराििरूको सिभानगता 

रनृर् गिने ।
(ग) निण्वर प्रनक्ररामा प्रजाताननत्रक प्रनक्ररा र पारदर्शी वररिार अरिम्बि गि्व गराउि 

सजग गराउिे ।
(ि) कार्वक्रममा िुिसकिे अनिरनमतता निरनत्रण गिने र कुिै अनिरनमतता भएको 

पारएमा निरनत्रण गि्व उपभोक्ािरूिाई नजममरेार ्बिाउिे ।
(ङ) रोजिामा आम उपभोक्ािरूको सरानमतर भार सथानपत गिने ।
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४. सार्वजनिक परधीषिण पद्नतः(्ररसथा भएका न्बन्को ्राखरा गिने)

५. सार्वजनिक परधीषिणमा धराि नदिपुिने कुरािरूः 
o आम उपभोक्ा भिेा भए, िभएको 
o मनििा, दनित र नपछनडएको रग्वको उनचत प्रनतनिन्तर भए।िभएको 
o कार्वक्रमिे समट्ेिे षिते्रको समािपुानतक प्रनतनिन्तर भए।िभएको 
o आरोजिा।कार्वक्रमको िािसममको कारा्वनररि नसथनत जािकारधी 

गरारएको।िगरारएको 
o आरोजिा।कार्वक्रमको भझौनतक र नरत्तधीर प्रगनत जािकारधी गरारएको।िगरारएको 
o नरगतका परधीषिण्बाट आिं्रैारएका स्ुझारिरूको कारा्वनररि भए। िभएको 
o अिगुमि सचूकिरू तरार गररएको, िगररएको 
o अिगुमि्बाट दनेिएका कमधी कमजोरधीिरूको सु् ार गररएको, िगररएको 
o सिभागधीिरूिाई िागको कुरािरू ्बोलि नदरएको, िनदरएको 
o सिभागधीिरूका नरचारिाई जसताको तसतै प्रनतरदेिमा प्रसततु गररए, िगररएको 

६. फारामिरूको प्ररोगः (अिसुचूधीमा ्ररसथा भएका फारामिरूको ्राखरा गिने) 
७. गाउँपानिकािे सारज्वनिक परधीषिण अनभमनुिकरण कार्वक्रममा सिभागधी गराउि ुपिनेः
o सिभानगिरू (अन्कतम ५० जिा)M  
o गाउँपानिका पदान्कारधीिरू 
o अधरषि।प्रमिु तथा उपधराषि।उपप्रमिुिरू
o कार्वपानिकाका सदसरिरु
o गाउँपानिका।नरभाग।मिार्ािा।र्ािा तथा रकाई प्रमिुिरू 
o नरकास आरोजिाको कारा्वनररि संग सम्बनन्त कम्वचारधीिरू 
o उद्ोग रानणजर सिं, सथािधीर गरै सरकारधी संसथा मिासिं, जसता पेर्ागत ससंथा 

ससंथाका प्रनतनिन्िरू 
o राजिैनतक दिका प्रनतनिन्िरू 
o मनििा, दनित, जिजानत, नपछनडएका रग्व आनदको उतथािमा कार्वरत सिं ससंथाका 

प्रनतनिन्िरू 
o कार्वरत प्रमिु गरै सरकारधी ससंथाका प्रनतनिन्िरू 
o प्रमिु करदातािरू 
o कार्वरत सामदुानरक संसथाका प्रनतनिन्िरू 
o िागररक समाजका प्रनतनिन्िरू
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अिसुचूधी – ११
(दफा २८ को उपदफा (३) र दफा ३० को उपदफा (३) सँग सम्बनन्त)

उपभोक्ा सनमनत रा सामदुानरक संसथािे तरार गिने आरोजिा रा कार्वक्रम सम्बन्धी 
नरररणको ढाँचा

१. कार्वक्रम रा आरोजिाको
(क) िामः.......................................(ि) सथि....................................
........
(ग) पनििो नकसता रकम..........................प्राप्त नमनत.........................
(ि) िागत रकमः...................................
(ङ) र्रुु िुिे रा भएको नमनत..................................
(च) समपनि िुिे रा भएको नमनत.............................

२. उपभोक्ा सनमनत।गैर सरकारधी संसथा।टोि नरकास संसथा।सामदुानरक संसथाको
(क) िामः ....................................(ि) अधरषिको िाम...........
(ग) सदसर संखराः............ मनििा संखरा...........परुुष संखरा..........

३. आमदािधी िच्वको नरररणः
(क) आमदािधी तफ्व

आमदािधीको स्ोत (किाँ्बाट िगद रा नजनसधी प्राप्त भरो स्ोत ििुाउिे)  रकम तथा पररमाण    कैनफरत

(ि) िच्व तफ्व
िच्वको नरररण दर पररमाण जममा रकम
१. सामाग्रधी (के के सामाग्रधी िररद भए ?)

२. जरािा (के रापत कनत जरािा भकु्ािधी भरो ?

३. श्रमदाि नरररण (कनतजिािे कुि काममा श्रमदाि गरेको) 

४. ्ररसथापि िच्व (ढुरािधी तथा अनर िच्व)

(ग) मझौजदात
नरररण रकम तथा पररमाण कैनफरत

१. िगद

(क) ्बैंक
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(ि) ्रनक्को नजममा

२. सामग्रधी

(ि) भकु्ािधी नदि ्बाँकी
नरररण रकम तथा पररमाण कैनफरत

४.रोजिाको िषि तथा प्रगनत नरररण
कामको नरररण िषि प्रगनत पट्ुिराँरको आ्ार

५. रोजिािे परुा्वएको िाभ तथा प्रतरषि रुपमा िाभाननरत जिसंखरा (रोजिा संचािि 
भएको सथािका उपभोक्ािरू)

६. आरोजिा रा कार्वक्रम संचािि गदा्व आरोजक संसथामा कामको नजममरेारधी 
राँडफाँड (कस कसिे के कसतो कामको नजममरेारधी निएका नथए ििुाउिेः

७. आरोजिा रा कार्वक्रम संचाििको क्रममा पानिकािे गरेको अिगुमि पटकः
८. कार्वक्रम संचाििको क्रममा भोगेका समसरािरू (्बुंदागत रुपमा िेखिे): 
९. कार्वक्रम संचाििको क्रममा भएको राम्ो नसकार (्बुंदागत रुपमा िेखिे):
१०. समपनि रोजिािाई नदगो रुपमा संचािि गि्व भनरष्रको रोजिा के छ ? (्बुंदागत 

रुपमा िेखिे):
११. सनमनतको स्ुझार अनर केिधी भए (्बुंदागत रुपमा िेखिे):
१२. उपभोक्ा सनमनत।सामदुानरक संसथाका पदान्कारधी तथा सदसरिरूको दसतितः

िामः
कोषाधरषि

िामः
सनचर

िामः
अधरषि

नरररण तरार नमनतः
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अिसुचूधी – १२
(दफा २८ को उपदफा (५) र दफा ३० को उपदफा (५) सँग सम्बनन्त)

सार्वजनिक परधीषिण प्रनतरदेिको ढाँचा

श्रधी कारि्वर प्रमिु जर,ू
निररङ गाउँपानिका,
१. रोजिाको 

क) िामः  
ि) सथिः
ग) िागत अिमुािः
ि) रोजिा र्रुु भएको नमनतः
ङ) रोजिा समपनि नमनतः
च) रोजिाको अरसथाः समपनि, अ्रुो, न्बगे्रको

२. उपभोक्ा सनमनत र गरै सरकारधी ससंथारसामदुानरक संसथाको 
क) िामः
ि) अधरषिको िामः
ग) सदसर संखराः मनििा .....       परुुष.....

३. सा्ब्वजनिक परधीषिण भएको
क) नमनतः ि) सथािः ग) समरः
४. उपनसथनतः (उपनसथनतको छाँराप्रनत सिंगि गिु्व पिने ) 

िाम ठेगािा पद

५. रोजिाको िषि तथा प्रगनत नरररणः 

कामको नरररण िषि प्रगनत
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६. उपभोक्ा सनमनत÷गैर सरकारधी संसथा÷सामदुानरक संसथािे पेर् गरेको आमदािधी 
िच्वको नरररणः

आमदािधी तफ्व

नरररण रकम रु.

गाउँपानिका।िगरपानिका। सिरोगधी संसथा्बाट निकासा

सामग्रधी

जिसिभानगता

श्रमदाि

िच्वको नरररण

अिदुाि तफ्व श्रमदाि तफ्व

नरररण रकम रु. नरररण रकम रु.

क.निमा्वण सामग्रधी क.निमा्वण सामग्रधी

ि.कामदार ि.कामदार

ग.ढुरािधी ग.ढुरािधी

ि मसेिरधी  औजार ि मसेिरधी  औजार

जममा जममा
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७. उपभोक्ा सनमनतरसामदुानरक संसथािे पेर्गरेको नरररण मानथ सा्ब्वजनिक परधीषिणमा 
उपनसथत ्रनक्िरूको प्रनतनक्ररा तथा स्ुझारः 

क्र.सं. स्ुझारकता्वको िाम थर
स्ुझारको षिेत्र, प्रनतनक्ररा तथा 

स्ुझारको सारसंषिेप
कैनफरत

उपरकु् िच्व नरररण उपभोक्ा सनमनतिे पेर् गरेको नरररण सँग मिे िानछ रा िाँदिै, 
मिे ििािे भएमा कैनफरत जिाउिेः 

८. जािकारधीका िानग सो नरररण सरै सरोकाररािािरूिाई सनूचत गि्व सार्वजनिक 
सथिको सचूिा पाटधी टाँस भए ÷ िभएको

.................. 
नामः 
सहजकराता÷ प्ाविधिक

.................... 
नामः 
उपभोक्ा सधमधरको 
अध्यक्ष

.................... 
नामः गाउँपाधिकाको  
पदाधिकारी

प्रनतरेदि ्ब्ुझाएको नमनतः
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अिसुचूधी – १३
(दफा ३३ को उपदफा (४) सँग सम्बनन्त)

सा्ब्वजनिक परधीषिणको िानग निमा्वण वररसारधीिे तरार गिने नरररणको ढाँचा

१. रोजिाको
क) िामः .................................................
ि) सथिः......................................
ग) ठेकका अकः.......................................
ि) रोजिा र्रुु भएको नमनतः
ङ) रोजिा समपनि नमनतः

२. निमा्वण वररसारधीकोः
क) फम्वको िामः..................................   ि) प्रोप्रारटरको िामः

३. समपनि रोजिाको िक्र तथा प्रगनत नरररणः
कामको नरररण (मखुर मखुर कार्विरू ििुाउिे िागत अिमुाि रथाथ्व

४. रोजिािे परुा्वएको िाभ तथा प्रतरषि रुपमा िाभाननरत जिसंखरा (रोजिा संचािि 
भएका) सथािका उपभोक्ािरूः

५. रोजिा संचाििको क्रममा पानिकािे गरेको अिगुमि पटकः

६. कार्वक्रम संचाििको क्रममा भोगेका समसरािरू (्बुंदागत रुपमा िेखिे)

७. समपनि रोजिािाई नदगो रुपमा संचािि गि्व के गि्व आरशरक छ (्बुंदागत रुपमा 
िेखिे)

........................
िामः 
ठेकेदार रा प्रनतनिन्को दसतितः
निमा्वण ्ररसारको िामः
नरररण पेर् गरेको नमनतः
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अिसुचूधी – १४
(दफा ३३ को उपदफा (७) सँग सम्बनन्त)

निमा्वण वरारसारधीराट संमपनि कार्वक्रम रा आरोजिाको सा्ब्वजनिक परधीषिण 
प्रनतरेदिको ढाँचा

श्रधी निररङ गाउँपानिका
गाउँ कार्वपानिकाको कारा्विर
१. रोजिाको 

क) िामः  
ि) सथिः
ग) ठेकका अकंः
ि) रोजिा र्रुु भएको नमनतः
ङ) रोजिा समपनि नमनतः

२. निमा्वण ्ररसारधीकोः 
क) फम्वको िामः
ि) प्रोप्रारटरको िामः

३. सा्ब्वजनिक परधीषिण भएको 
क) नमनतः 
ि) सथािः 
ग) समरः

४. उपनसथनतः

िाम ठेगिा पद
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५. रोजिाको िक्र तथा प्रगनत नरररणः
कामको नरररण (मखुर मखुर कार्विरू ििुाउिे) िागत अिमुाि अिसुार रथाथ्व

६. निमा्वण वररसारधीिे पेर्गरेको नरररण मानथ सा्ब्वजनिक परधीषिणमा उपनसथत 
्रनक्िरूको प्रनतनक्ररा तथा स्ुझारः

क्र.स.ं स्ुझारकता्वको िाम थर स्ुझारको षिते्र प्रनतनक्ररा तथा स्ुझारको सारसंषिपे कैनफरत

७. सिभागधीराट आएका नरचार तथा अरिोकिराट दनेिएका तथरिरूको नरशे्षण

...............
िामः
सिजकता्व/प्रानरन्क

...............
िामः
निमा्वण वररसारधी

...............
िामः
गाउँपानिकाको पदान् कारधी

प्र नतरे दि  ्बु्झ ाएको  नम नतः 
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अिसुचूधी – १५
(दफा ३३को उपदफा (८) सँग सम्बनन्त)

सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमको आचारसनंिताः
सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रमिाई प्रभारकारधी ्बिाउि, ्ररनसथत कार्वतानिका तरार 
गरधी छिफि सञचािि गि्व र सिजकता्विे छिफििाई नरषरमा केननद्रत गरधी ्ररनसथत 
रुपमा सञचािि गि्व अिसुचूधी–१६मा नदरएको िमिूा कार्वक्रम तानिका प्ररोग गिु्व पिनेछ। 
सार्वजनिक परधीषिण कार्वक्रममा उपनसथत आरोजक, सिजकता्व तथा सिभागधीिरूिे निमि 
्बमोनजमको आचार संनिता पाििा गिु्वपिनेछः
1. नरषररसतमुा मात्र केनद्रधीत रिधी छिफि गिने ।
2. निजधी रा वरनक्गत कुरामा नटपपणधी िगिने तथा वरनक्गत आषिपे ििगाउिे ।
3. सिभागधीिरूिे वरक् गरेका नरचारमा प्रनतराद िगिने, प्राप्त प्रनतनक्ररा, स्ुझार तथा 

नटपपणधीिाई सकारातमक रुपमा नििे ।
4. वरनक् रा ससंथाको सार्वजनिक मरा्वदा र नर्टिाचारिाई कारम राखिे ।
5. सिभागधीिरूिाई नरचार राखि प्रोतसािि गिने र नरचार राि ेरापत ्नरराद नदिे ।
6. सिजकता्विे ्बोलिे समर नदएपनछ मात्र सिभागधीिरूिे आफिा कुरािरू राखिे ।
7. ्बोलदा पािै पािो ्बोलिे र एउटा वरनक्िे एकपटक मात्र ्बोलिे ।

अिसुचूधी – १६
(दफा २८ को उपदफा (८), दफा ३० को उपदफा (६) र दफा ३३ को उपदफा (९) सँग 

सम्बनन्त)
सिजकता्विे सार्वजनिक परधीषिण गि्व प्ररोग गिु्वपिने कार्वक्रमको िमिूा

कवा्य्यक्रम शजममे्वारी सम्यवा्शि

कार्वक्रम औपचाररक रा अिझौपचाररक कसरधी गिने (तर गिने)

भिेाको उद्शेर्बारे जािकारधी गराउिे

रोजिाको नसथनत रा प्रगनत ्बारे प्रसतनुतकरण

रोजिाको नसथनत्बारे सिभागधीको नटपपणधी

रोजिाको आमदािधी िच्व नरररण प्रसततु गिने

आमदािधी िच्व उपर सिभागधीको नटपपणधी नििे

भिेाको स्ुझार उलिेि गिने

रेकड्व गररएको स्ुझार तथा सिधीछाप
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अिसुचूधी – १७
(दफा २८ को उपदफा (८), दफा ३० को उपदफा (७) 

र दफा ३३ को उपदफा (९) सँग सम्बनन्त)
सार्वजनिक परधीषिणका िानग सिजकता्विे प्ररोग गिु्वपिने चकेनिटि

कार्वक्रम रा आरोजिा सम्बन्धी नरररण
(क) कार्वक्रम रा आरोजिा समदुारिे माग गरे अिसुार छ छैि।
(ि) िाभाननरत िर्रुधी संखरा।
(ग) िनषित रग्व समारेर्धी (दनित, जिजानत, मनििा, गरधी्ब, नपछनडएको रग्व) को संखरा ।
(ि) रोजिा्बाट िुिे उपि््धीका सचूकिरू प्रटि छि ्छैिि।्
(ङ) िक्र र उपि््धी ्बधीचको फरक।
(च) रोजिाको नदगोपिका िानग समदुारको सिभानगता तथा रोगदाि।
(छ) रोजिा समरमा समपनि भरो रा भएि ? भएि भिे कारणिरू।
(ज) रोजिा संचािि गि्व गनठत उपभोक्ा सनमनतको गठि प्रनक्ररा उपरकु् भए िभएको ।
(्झ) उपभोक्ा सनमनतमा रासतनरक उपभोक्ाको प्रनतनिन्तर भए िभएको ।

रोजिाको ्ररसथापि तथा िेिाप्रणािधी
(क) नजममरेारधी तानिका प्रटि रुपमा छ छैि तथा रोजिा संचािि गिनेिे प्रसततु गरे अिसुारको 

रोजिा समपनि भए िभएको।
(ि) िररद प्रनक्ररा ऐि, निरम तथा निदनेनर्का ्बमोनजम भरो भएि। प्रनतसप्ा्वतमक कोटेर्ि 

अिसुार िभएको भए कारण ििुाउिे।
(ग) रु ५००० भनदा मानथको िररदमा मलूर अनभरनृर् करको न्बि समारेर् भए 

िभएको।नरििरूमा त्रनुटिरू भए िभएको।
(ि) सटोर ्ररसथापिमा त्रनुट रि ेिरिकेो।
(ङ) अनग्रम भकु्ािधी रकम रोजिाको उपभोक्ा सनमनत रा सञचािक सनमनतिे गरेको 

निण्वर भनदा फरक छ छैि ।
(छ) कानटएको चके, ्बैंकको नरररण सँग चभअरिअनष्भ (नभडाएर रुज ु) गरररो गररएि।
(ज) िच्व नरररणमा उनलिनित अिसुारका मानिसिे काम गरेको िो, िोरि ?
(्झ) काम गिने मानिसिे परैू जरािा पाएका छि,् छैिि ्?
(ञ) गाउँपानिका्बाट समर समरमा निरधीषिण भएको छ, छैि ? निरधीषिण पश्चात ् प्राप्त 

स्ुझारिरू कारा्वनररि भए, भएिि ्?

पारदनर््वता
(क) रोजिा सथिमा रोजिाको िगािधी ्बारे प्रटि िुिे गरधी सचूिा ्बोड्व रानिरो रानिएि ? 
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(ि) रोजिाको सञचािि िच्वको नरररण प्रटि छ छैि ।
(ग) नमजरमनेट रकु (िापधी नकतार) प्रटि नसत रानिएको छ छैि ।
(ि) आरोजिा रा कार्वक्रम कारा्वनररि िुि ु अनि परा्वप्त जािकारधी गराउिे काम भए 

िभएको ।
अनर
(क) सिभागधीमधरे कसैिे उपभोक्ा सनमनतको कुिै सदसरको नरर्षे प्रर्संा मात्र गरेको रा 

नररो् गरेको अरसथामा कारण पत्ता िगाउिे।
(ि) सचूिा प्ररािमा दनित, मनििा, ्बाि्बानिका र नपछनडएका रग्वको सिभानगता रह्यो 

रििे । कतै्बाट अररो् छ छैि पत्ता िगाउिे।
(ग) प्रानरन्किरू्बाट समरम ैस्ुझार र सलिाि प्राप्त भरो, भएि ? नदरएका सलिाि र 

स्ुझारिरू उपरकु् नथए, नथएिि ्?
(ि) रोजिािाई प्रभारकारधी रुपमा संचािि गि्व भनरष्रको रोजिा के छ ?
(ङ) रोजिा संचाििको क्रममा मितरपणू्व नसकार के रह्यो ?
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अिसुचूधी —१८
(दफा ३७ सँग सम्बनन्त)

आरोजिाको सचूिापाटधीको ढाँचा

•	 आरोजिा/परररोजिाको िाम: आरोजिा/परररोजिा सथि

•	 कुि िागत/्बजेट (रु.): गाउँपानिकाको िगािधी (रु.)

•	 जिसिभानगता (उपभोक्ा रा समदुारिे रेिोिने) रकम (रु.): अनर िगािधी (रु.)

•	 परररोजिा र्रुु नमनत: समपनि िुिे नमनत

•	 निमा्वण वररसारधी,उपभोक्ा सनमनत रा कारा्वनररि गिने 
निकार संसथाको िाम:

समपक्व  वरनक् िाम र समपक्व  िं. 

•	 िाभानरनत िरपरररार: िाभाननरत जिसंखरा
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अिसुचूधी — १९
(दफा ४८ को उपदफा (१) सँग सम्बनन्त प्रश्नारिधी भाग — १)

िागररक प्रनतरेदि (Citizen Report Card )
(सनतनुटि रा असनतनुटि जिाउिे)

उत्तरदाताको िाम र थरः— ...................जातजानतः............................. 
निङ्गः         मनििा (   )   परुुष   (  )             उमरे ............. 
नर्षिाः ..................................... पेर्ा.................................. 
 ठेगािाः .........................गाउँपानिका,  रडा िं. ......... समपक्व  फोि िं. .................. 
१ सेराको सनतनुटि
१.१ तपारिेँ रस कारा्विर्बाट समग्रमा कनतको सनतनुटि पाउि ुभरो?
 सनतटुि (     )     ठधीकै (      )   असनतटुि (      ) 
१.२ सेरा निि जाँदा कम्वचारधीको वररिारप्रनत तपाई कनतको सनतटुि िुििुुनछ ? 
 सनतटुि (     )     ठधीकै (      )   असनतटुि (      )
२. सेराको निरनमतता 
२.१ िागररक ्बडापत्रमा उलिेि भए अिसुार तपाईिे प्राप्त गिु्वपिने सेरामा िागेको 

समर प्रनत कनत्तको सनतटुि िुििुुनछ ? 
 सनतटुि (     )      ठधीकै (      )   असनतटुि (      ) 
२.२ कारा्विर निरनमत रुपमा (पदान्कारधी र कम्वचारधीको उपनसथनत, समर पाििा, 

कार्वचसुतता) संञचािि भएको छ भनिे कुरामा कनतको नरश्सत िुििुुनछ ?
 नरश्सत (     )    ठधीकै (      )   अनरश्सत (      ) 
२.३ तपाईिे सेरा निि जाँदा अनतररक् रकम नतिु्व भरो?
       नतरेको छैि  (   ) एकदम ैकम (   )  ्रैे नतरेको (  )    
२.४ रस कारा्विरिे सार्वजनिक चासो तथा समसरा समा्ाि गि्व औसत कनत नदि 

िगाउिे गरेको छ?
      १ नदि (   )  २ नदि (   )  ्रैे नदि  (   )  
३.  सेरा प्रनतको जिनरश्ास 
 ३.१ रस संसथािे नदिे सेराप्रनत तपाई कनतको नरश्सत िुििुुनछ ? 
      नरश्सत (     )    ठधीकै (      )  अनरश्सत (      ) 
३.२ रस कारा्विरिे प्रदाि गरेको सेराको ्बारेमा अरुिाई जािकारधी तथा कनत्तको 

प्रचार गिु्व भएकोछ?      ्रैे (     )         ठधीकै (      )       गरेको छैि  (      ) 
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३.३ रस संसथामा कार्वरत कम्वचारधी प्रनत तपाईको नरश्ास कनत्तको छ ?
 ्रैे (     )    ठधीकै (      )   नरश्ास छैि (      ) 
३.४ रस काराि्वरिे नरपनि रग्वकको िानग छटुर्ाएको सेरा प्ररोग गरेको थािा पाउि ु

भएको छ ? 
 छ (   )   छैि  (   )  अनिअनि थािा छ  (   )
४.  सेराको गणुसतर 
४.१ रस कारा्विर्बाट सरो निंदा कारा्विरिे नदएको जािकारधी्बाट कनत्तको सनतटुि 

िुि ुिुनछ ?  
 सनतटुि (   )  कम सनतटुि (   )   असनतटुि (   ) 
४.२ तपाई रस कारा्विरमा आउँदा कसको सिरोग नििभुरो?  आफै (   )  गाउँका 

ठूिा्बडाको(   )      मधरसथकता्व (   ) 
४.३ रस कारा्विरमा तपाईिे एउटा कामको िानग कनत पटक ्ाउि ुप¥रो? 
 १ पटक (   )  २ पटक  (   ) सो भनदा रढधी (   )
 ५. सेरा सम्बन्धी जािकारधी 
५.१ कारा्विरको भझौनतक अरसथा कसतो छ ? 
 अनत राम्ो  (   )   ठधीकै (   )   िराम्ो  (   )   
५.२ कारा्विरमा भएको िागररक ्बडापत्र ्बारे तपाईिार जािकारधी छ ? 
 छ  (   )  आनंर्क जािकारधी छ  (   )  कुिै जािकारधी छैि (   )
५.३ कारा्विर र सेरागार्िधी ्बधीचको सम्बन् कसतो छ ? 
 अनत राम्ो  (   )  ठधीकै  (   )       िासै राम्ो छैि (   ) 
५.४ पानिका तिमा सञचािि गररिे सारज्वनिक कार्वक्रममा सधीमानत रग्वको 

उपनसथनत कनत प्रनतर्त समम िुिे गरेको छ ? 
 २० प्रनतर्त जनत  (   )  ५० प्रनतर्त भनदा मानथ  (   )  थािा छैि  (   )   
५.५ सभा्बाट काििू ्बिाउँदा र कार्वपानिकामा िधीनत, निरम र निदनेनर्का र मापदणड  

तजु्वमा गदा्व छिफिमा प्रनतनिन्तर भएको छ? 
 छ  (   )  ठधीकै छ (   )  प्रनतनिन्तर साह्य ैकम छ  (   )
६. िागररक ्बडापत्र।उजरुधी पेनटका ÷ गिुासो सनुिे अन्कारधी सम्बन्मा  
६.१ तपाईको नरचारमा सेराग्रािधीिे िागररक ्बडापत्रको उपरोग कुि िदसमम गरेका 

छि ्? 
 ्रैे (   )   कम  (   )  गरेको छैि  (   )
६.२ तपाईको नरचारमा गाउँपानिका रा रसका सेराप्रदारकिरुिे िागररक ्बडापत्र 
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अिरुुप कनत िदसमम सेरा पद्राि गरेको जसतो िागछ ?
 ्रैे (   )   ठधीकै  (   )   अनत कम  (   ) 
६.३ तपाईको नरचारमा उजरुधी पेनटकाको उपरोग कुि िदसमम भएको छ ?
 ्रैे भएको छ  (   ) ठधीकै भएको छ  (   )  भएकै छिै  (   )

िागररक प्रनतरेदि पत्र
      प्रश्नारिधी भाग —२

१.	 सिफारिि	िम्बन्धी	

१.१	सिफारििको	लासि	चासिने	आवश्यक	कािजातिरुको	प्रष्ट	जानकािधी	पाउन	ु
भ्यो?		 	

	 पाए	ँ(			)		ठधीकै	पाए	ँ(			)		सपष्ट	पाइनँ		(			)					

१.२	कुनै	सिफारििको	लासि	लागने	दसतिु	्बािके	असतरिक्त	िकम	सदन	ुप¥्यो?

	 सदए	ँ	(			)			थोिै	सदए	ँ(			)		मासिएन	ि	सदइएन	पसन		(			)	

१.३	त्यिाँ्बाट	सदने	सिफारिि	सलँदा	किको	िि्योि	सलनभु्यो?	

	 आफै	(			)		 मध्यसथकताता	वा	का्यकता ता	एकै	मान्े	(			)		नेता	÷ठूला्बडा	(			)

१.४	िाजसव	को–कििँि	उठाउने	िद त्ान	्?

	 ि्ैबििँ	उठाउँ्न	्(			)		िधीसमत	व्यसक्तििँ	मात्र	उठाउँ्न	्	(			)	आ्यको	आ्ािमा					
उठाउँ्न	्(			)

१.५	शलुक,	िेवादसतिु	को–कििँि	उठाउने	िद त्ान	्?	

	 िवेाग्ािधीिँि	उठाउने	ििेको	्न	(			)कुनै	कुनै	िवेाग्ािधीिँि	उठाउने	ििेका	्न(			)



l3l/ª ufpFkflnsf :yfgLo /fhkq v08 $, ;+Vof @$ ldltM @)&*÷)#÷@(

61

अिसुचूधी—२०
(दफा ४८ को उपदफा (१) सँग सम्बनन्त)

्बनिग्वमि अनभमत (Exit Poll) संकिि गिने ढाँचा
क. ्बनिग्वमि अनभमत (Exit Poll) सरनेषिणको प्रश्नारिधी
१) सेराग्रािधीको निङ्गः— परुुष।स्तधी 
२) जातः 
३) उमरेः 
४) नर्षिाः
५) कारा्विर समम आरपगुदा िागकेो समरः 
६) आउिकुो उद्शेरः रस कारा्विरको काममा मात्र आउि ुभएको िो रा अनर 

कामको िानग पनि िो?
 .............................................................
७) कारा्विरमा दिेारको कुि कामको िानग आउि ुभएको िो ? रेजा (_) 

नचनि नदििुोस ्।
क) नसफाररस निि।परुर्ाउि 

ि) अिमुनत।दता्व।िरधीकरण 

ग) आनथ्वक सिरोग निि 

ि) रोजिा माग गि्व 

ङ) रोजिाको नकसता निि 

च) रोजिाको मलूराङ्कि तथा फरफारक गराउि 

छ) रोजिाको अननतम भकु्ािधी निि 

ज) सथािधीर सरकारिे रािकेो सचूिा प्राप्त गि्व 

्झ) सचूिामिूक सामग्रधी प्राप्त गि्व 

ञ) अनर कुिै भए  

८) सेरा सनुर्ा प्राप्तधी सम्बन्धी तपारको सरमलूराङ्कि कसतो रह्यो?

नस
.िं

. सेराको िाम सरःमलूराराङ्कि –उपरकु् कोष्ठमा रेजा ( ) 
िगाउिे 

१. सेरा निि को सँग समपक्व  गिने भनिेमा 
तपाईको ्ारणा के–कसतो छ?

अनत सपटि ( ) ठधीकै ( )  असपटि ( )  

२. सेरा प्रदारक कम्वचारधीिे तपाईको आरशरकता 
र अपेषिा कनत ्ब्ुझ ेजसतो िागरो ? 

अनत ्रैे ( ) ठधीकै ( ) थोरै ( )
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नस
.िं

. सेराको िाम सरःमलूराराङ्कि –उपरकु् कोष्ठमा रेजा ( ) 
िगाउिे 

३. तपाईिे प्रनत सेरा प्रदारक कम्वचारधीिे 
कसतो वररिार गरे ?

नमििसार र 
मतै्रधीपणू्व ( )  

ठधीकै ( ) अभद्र।अमरा्वनदत
( )  

४. सेरा प्राप्त गि्व आरशरक सचूिािरु 
(प्रमाण—कागजात र र्लुक—दसतरु) ्बारे 
तपाईिाई सेराप्रदारक कम्वचारधीिे सपटि 
गरे नक ?

अनत सपटि गररनदए
 ( )

ठधीकै ( ) अिमि िुिे गरधी 
असपटि सचूिा 
नदए  ( )

५. तपाईिे राखिभुएका समसरािाई के–
कसतो समा्ाि नदए ?  

अनत सनजिो 
तररका्बाट 
समा्ाि नदए ( )

ठधीकै ( ) समा्ाि नदि 
सकेिि ्( )

६. सेरा प्राप्त गि्व अपिारएको प्रनक्ररा के–
कसतो िागरो? 

अनत सनजिो 
(छोटो) ( )

ठधीकै ( ) िामो ( )

९. कारा्विरको कुि–कुि पषििरु ्रैे राम्ो िागरो, कुि–कुि पषििाई सु् ार गिु्वपिने 
दनेिरो ?
राम्ा िागको कुरािरु सु् ार गिु्वपिने नरषरिरु

१.
२.
३.
४.
५.

१.
२.
३.
४.
५.
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अिसुचूधी –२१
(दफा ५५ को उपदफा (२) सँग सम्बनन्त)

(सार्वजनिक सिुरुाई कार्वक्रम सञचाििको ढाँचा)

कार्वक्रम सञचाििको ढाँचा
क) अधरषिता ग्रिण तथा कार्वक्रम र्रुु भएको िोषणा गिने,
ि) कार्वक्रमको उद्शेर मानथ प्रकार् पािने ,
ग) आचार संनिता्बारे जािकारधी गराउिे,
ि) सार्वजनिक सेरा प्रराि्बारे संनषिप्त जािकारधी नदिे,
ङ) िागररक प्रनतरेदि पत्र सम्बन्धी प्रनतरेदि प्रसततु गिने , 
च) ्बनिग्वमि अनभमत सम्बन्धी प्रनतरेदि प्रसततु गिने,
ङ) सिभागधीिरु्बाट तोनकएको न्बषरमा निनित तथा मझौनिक प्रश्निरु संकिि 

गिने, 
ज) नजममरेार पदान्कारधी तथा कम्वचारधीिरुिे नजज्ञासािरु सपटि पािने,
्झ) सपटिता पनछ थप नजज्ञासाको आह्ाि गिने,
ञ) सम्बनन्त पदान्कारधी्बाट थप नजज्ञासामा सपटिता लराउिे , 
ट) समापि मनतवर, ्नरराद ज्ञापि र कार्वक्रम नरसज्वि गिने ।
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अिसुचूधी—२२
(दफा ५५ को उपदफा (३) सँग सम्बनन्त)

सार्वजनिक सिुरुारमा पाििा गिु्वपिने आचार संनिता

१. सिभागधीिे ्बोलिका िानग िात उठाएर संकेत गिु्वपिनेछ ।

२. सिभागधीिे प्रश्न रा स्ुझार के राखिे िो, पनििे सपटि गिु्वपिनेछ।

३. सिजकता्विे ्बोलिे संकेत गरेपनछ मात्र आफिो िाम सनित प्रश्न रा नजज्ञासा राखि ुपिनेछ ।

४. सेराग्रािधी सिभागधी िागररकिरु ्रैैिाई प्रश्न गि्व समर नदिपुिने भएकािे ्बुँदागत रुपमा 
छोटकररमा प्रश्न प्रनतनक्ररा राखिपुिनेछ र सिजकता्विे नि्ा्वरण गरेको समर न्बतेपनछ 
ततकाि प्रसतनुत रोकिपुिनेछ ।

५. आफूभनदा पनििेका सिभागधीिे ्बोिेका कुरािाई दोिो¥राउि जरुरधी िुिेछैि।

६. नचत्त ि्ब्ुझमेा सिजकता्वको अिमुनत निएर थप प्रश्न राखि पारिेछ।

७. सिभागधीिे न्बिा आ्ार कसैप्रनत िाञछिारकु् भाषाको प्ररोग गि्व पारिे छैि।

८ . सिुरुारका रक्ा तथा सिभागधीिाई उत्तनेजत पािने रा ्बदिाको भारिा्बाट भिार राखि 
रा ्बोलि पारिे छैि ।

९. सिुरुारिाई न्बथोलिे प्ररास कतै्बाट भएको पारएमा स्ैब सिभागधी नमिेर 
र्ािधीितापरू्वक समा्ाि िोजिे पिि गिु्व स्ैबको कत्ववर िुिेछ ।

१०. सिुरुारिाई नरषरानतर िुि्बाट रोकि स्ैब सिभानग सचते िुि ुपिनेछ ।
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अिसुचूधी—२३

(दफा ५५ को उपदफा (४) सँग सम्बनन्त)

सार्वजनिक सिुरुार स्ंबन्धी प्रनतरदेिको ढाँचा

सार्वजनिक सिुरुार सरंोजि गिने वरनक्को िाम, थर र ठेगािाः

सिुरुार गररएका नरषररसतिुरु

क)

ि)

ग)

ि)

कार्वक्रम आरोजिा सथिः—

कार्वक्रम आरोजिा गररएका नमनत र समरः

कार्वक्रम सञचािि गररएको समरारन् (िणटा।नमिेटमा)

उठेका प्रश्न।नजज्ञासा र उत्तरः
क्रम	
िखं्या

प्रश्नकताता	िनुािो	िनने	वा िझुाव	
सदनेको	नाम,	थि	ि	ठेिाना

ििभािधीको	प्रश्न/
िनुािो/िझुाव

जवाफ	सदने	
पदास्कािधीको	नाम,	
थि	ि	ठेिाना

जवाफको	
्ोटकिधी	व्यिोिा

	

प्रनतरेदि नदएको नमनतः 

सार्वजनिक सिुरुार सरंोजकको दसतितः
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